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Cxopo4yeHHs1 TA YMOBHI NMO3HAYEHHS

ACPKABHC CTATUCTUYIHC CIIOCTCPCIKCHHA,

JIEp’KaBHE CTATUCTHYHE CIIOCTEPEXKEHHS "PeecTp
PECTIOHICHTIB CTATUCTUYHUX CIIOCTEPEKEHB";
CraructuuHa koMicisg €Bporneiicbkoro Coro3sy;
E€sporneiicskuii Coro3z;

1H(popMaIitHO-KOMYHIKAIlIiHHI TEXHOJIOT11;

Knacudikariist Bu1iB €KOHOMIYHOI T1SILHOCTI;
Krnacudikariist IHCTUTYIIHHUX CEKTOPIB EKOHOMIKU Y KpaiHu;
Krnacudikarist opranizaniiiHo-npaBoBux (Gopm
rOCIIO/IapIOBAHHS;

Opranizaiiiss EKOHOMIYHOTO CHIBPOOITHUIITBA T4 PO3BUTKY;
MOJIATOK Ha JI0JIaHy BapTICTh;

PeecTp pecrioHIeHTIB - MiATPUEMCTB;

odiriiiHa Jep>kaBHa CTaTUCTUYHA 1H(OpMAITis;

pIK, Y IKOMY (POPMY€THCS CYKYIHICTh OJIMHULD AEPHKABHOTO
CTaTUCTUYHOTO CIIOCTEPEKEHHS;

PIK, SIKHI CIIJIYE 32 POKOM, Y IKOMY (JOPMY€ETHCS CYKYTTHICTh
OJIMHULb IEPKABHOTO CTATUCTUYHOT'O CIIOCTEPEKEHHS;
Kondepenuist Opranizaunii O6’eqnanux Hartiit 3 Toprisii Ta
PO3BUTKY;

Digital Economy and Society Index;
Digital Intensity Index.
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I. Beryn

1. Meroto mposenennsi JICC "BukopucranHs iHQOpMaIiiiHO-KOMYHIKaIlIHHUX
TEXHOJOT1M Ha mignpuemcTBax" € (opmyBaHHs i1H(pOpMAaILi MPO BIPOBAKCHHS
HiATPUEMCTBAMH ITUPPOBUX TEXHOJOTIN I iHPOpPMAIIITHOTO 3a0e3MeYeHHs aHali3y
po3BuTKy IKT Ta enekTpoHHOT TOpPTiBIi.

KopuctyBauamu panux JICC MoxyTh OyTHM OpraHu Jep>KaBHOI BIIagu Ta
MICIIEBOTO CaMOBPSAYBaHHS, HAyKOBIIl Ta JOCIIIHUKH, Mefia (3acoO0u MacoBoi
iHdopMallii), Mi>KHapOIHI OpraHizariii, manprueMcTBa (oprasizariii), Gi3suuHi 0COOH.

2. MeTonoMoTiyH1 TOJIOKEHHS BpaxoBYIOTh TMoyiokeHHA Permamenty (€C)
2019/2152 €poneiickkoro [lapmamenty Ta Pamu Bix 27 nmucromana 2019 poky mpo
€BPOIEUChKY CTATUCTHKY mianpueMctB (mami — Permament €C 2019/2152) [20],
Pernamenty Kowmicii (€C) 2025/1310 Bixg 03 mumas 2025 poky, 110 BCTaHOBIIOE
TeXHI4HI crienudikaliii BUMOT 10 JaHux 3a Temoro "Bukopucranns IKT Ta enekrponHa
topriBisa" 1y 3BiTHOrO 2026 poky, BianosiaHo a0 Pernmamenty €C 2019/2152 (nani —
Pernament €C 2025/1310) [18], pexkomenartii, BukiazeHi B [lociOnnky €Bpocrary 3i
CKJIaJIaHHSI €BPOIMEMCHKOT CTATUCTUKHU MiANPUEMCTB mioAo Bukopuctanas IKT Ta
CJIEKTPOHHOT KoMeplii Ha mignpueMctBax [22, 23], IlociOHuMKY 3 BHUpPOOHUIITBA
CTaTUCTUKHU 1H(OpMaliitHOT exoHOMIkM [17] Ta 3anuTanbHUKy €BpOCTATy 100
obcrexxenns Bukopuctanus IKT ta enekrponHOi TopriBii Ha mianpuemcrsax [19].

3. ACC mpoBoautbes 3rimno 31 crarrero 10 3akony Ykpainu "IIpo odimiliny
cratuctuky' [1] Ta BiAmoBijzae 3000B’s3aHHAM YKpaiHU MO0 IMIICMEHTAIIIl CTAaTTi
355 I'naBu 5 "Craructuka" po3auty V Yroau npo acomianito 3 €C y yaCTUHI MUTAaHb
I10J10 HAJJaHHS BYACHUX Ta HAJIIMHUX JIAaHUX, K1 MOKHA TIOPIBHITH HA MIXKHAPOTHOMY
piBHI.

4. 1CC mpoBOIUTHCA 3 PIYHOIO IEPIOUUHICTIO.

5. Jns minedt nux MeTon0M0rYHIX MOJI0KEeHb TEPMIHH i TTOHSTTS B)KUBAIOThHCS
y 3HAuYeHHsX, HaBeaeHux y crartax 1, 8, 9, 10 3akony Ykpainu "IIpo odiuiiiny
cratuctuky" [1], ctarti 3 3akony Ykpainu "[Ipo enexrponny komepitito" [3], ctarti 1
3akony Ykpaiuu "lIpo enektponHi komyHikamii" [4], Konneniii po3BUTKY IITy4HOTO
iHTeneKkTy B YKpaini [8].

Takox 3aCTOCOBYIOTBbCSI TEPMIHM 3 YpaxyBaHHSM HaBeJAeHUX y po3aium 1
MeTon0J0TIYHIX TOJIOKEHb JEPKABHOTO CTATUCTUYHOTO CIIOCTEpEKeHHs "Peectp
PECIIOH/ICHTIB CTATUCTUYHHX criocTepekeHs” [12].

I1. 3arajgpHa XapakTepuCcTUKA SIBUIIA, 10 BUBYAETHCH,
TA NOKA3HUKMH, 10 MOITUPIOKTHCS

1. SIBumem, siKke MOCHIIKYETHCS B I[bOMY CTaTHCTUYHOMY CIIOCTEPEKEHHI, €
Bukopuctanus IKT Ha miampreMcTBax Ta e1eKTpOHHA TOPTIBIIS.
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Jlyis BiACTEXKEHHSA IHOTO SBHINA, a TaKOX (OpMyBaHHS TOKa3HUKIB [HAEKCY
udporoi ekoHoMiku Ta cycniabctBa (DESI) [22] y mexax JICC dopmyroThest Taki
MOKA3HUKHU:

1) moKa3HUKHU MI0/I0 MOTOYHOI cUTyarlii y porti 7+1:

KUTBKICTh TIAIPUEMCTB, SIKi MAlOTh JIOCTYI 110 Mepexi [aTepHer (B OXMHUIIX)
(moKa3HUK XapaKTepU3ye KUTBKICTh MAMPHEMCTB, siKi B | kBaptani poky 7+1 mamm
JOCTYII IO Mepexi IHTEepHET y CayKOOBHX ILISIX);

JacTKa MiAIPHEMCTB, SKI MalOTh JOCTYIl JO Mepexi IHTepHeT, y 3arajbHiii
KUJIBKOCTI MiAIPUEMCTB (Y BiCOTKAX) (IMMOKa3HUK PO3PAXOBYETHCS SIK CITIBBIIHOIICHHS
KUTBKOCTI TAMPUEMCTB, Kl B | kBapTani poky 7+1 manu noctyn a0 Mepexi [nTepHer,
JI0 KUJIBKOCTI MIAMPUEMCTB 13 KIJIBKICTIO 3aWHATHX IpariBHUKIB 10 0cib 1 Oinbiie, 1110
MHOKUTHCA Ha 100);

KUIBKICTh 3ailHATHX MPAalIBHUKIB, SIKI MalOTh JIOCTYIl 10 Mepexi [HTepHeT, Ha
nianpuemMcTBax (B ocobax) (MMoKa3HUK XapaKTepu3ye KUTbKICTh HAWMaHHUX TPAIliBHHUKIB
1 camo3alHATHUX 0Ci0 (HEeOoIITauyBaHUX BJIACHHUKIB, 3ACHOBHUKIB 1 UJICHIB iX CiMeH, sK1
NPaIOITh Ha MiANpUEMCTBI), siki B | kBaptani poky 7+1 mamu AOCTym A0 Mepexi
[aTepHeT y ciry>k00BUX LIISAX, HA MIANPUEMCTBAX 13 KUIBKICTIO 3aHATHX MPaLiBHUKIB
10 oci6 i Oibiire);

YyacTKa 3alHSATUX TMpPAIliBHUKIB, SIKI MaloTh JOCTYI J0 Mepexi IHTepHer, y
3arajibHii KUJTBKOCTI 3alHSTHUX MPAI[iBHUKIB MIAIPUEMCTB (Y BIJICOTKaX) (IMOKa3HUK
PO3PaXOBYETHCS K CIIBBIAHOIICHHS KUIBKOCTI 3aiHATUX MPAIliBHUKIB, K1 B | kBapTai
poky 7+1 mamu moctyn 10 Mepexi [HTepHeT, 10 KUIBKOCTI 3aiHATUX MPAIliBHUKIB Ha
MIIPUEMCTBAX 13 KUTBKICTIO 3aiHATUX MpariBHUKIB 10 0ci0 1 OLbIIIe, 1110 MHOKUTHCS
Ha 100);

KUTBKICTh TIAMPUEMCTB, SKI BUKOPUCTOBYIOTH (DIKCOBAHM JOCTYI JO MEpPEexi
[arepHer (B oauHUILIX) (MMOKAa3HUK XapaKTepPU3ye KUIBKICTh MiIMPUEMCTB, sKi B |
KBapTaii poky 7+1 BUKOpHCTOBYBaM (DiKCOBaHMM TOCTYII 10 Mepexi [HTepHeT);

yacTKa MIANPUEMCTB, SIKI BUKOPHCTOBYIOTh (DIKCOBAHMW JIOCTYI 1O MEpexi
InTepHer, y 3aranbHii KUIbKOCTI mianpueMctB (y BIACOTKax) (ITOKa3HUK
PO3PaxXOBYETHCS SIK CIIBBIHOLLIEHHS KIJIBKOCTI MIAIPUEMCTB, 5Ki B I kBapTani poky 7+1
BUKOPHUCTOBYBaJIM (DIKCOBAHUI TOCTYII 10 MEpExXi [HTepHET, 10 KIIBKOCTI MiANPUEMCTB
13 KITBKICTIO 3aifHATHX TpariiBHUKIB 10 0oci0 i Ginblire, 1o MHOKUTHCS Ha 100);

YacTKa MANPUEMCTB, 0 MalOTh BEOCANT, y 3arajbHii KUIBKOCTI TiAIPUEMCTB
(y BicoTKax) (MMOKa3HUK PO3PAXOBYETHCS SK CIIBBITHOMICHHS KUTHKOCTI MIAMPUEMCTB,
skl B | xBapram poxky 7+1 manmu BeOCailT, 10 KIJIBKOCTI MiJIMPUEMCTB 13 KUIBKICTIO
3aiiHATHX HpaliBHUKIB 10 0ci0 1 OimbIire, o MHOXHUTECS Ha 100);

yacTKa MiJMPUEMCTB, 10 BUKOPUCTOBYIOTH COLIaJbHI MeJia, Yy 3arajibHii
KUTBKOCTI TAIPUEMCTB (y BIJICOTKaX) (TTOKa3HUK PO3PaXOBYETHCS SIK CITIBBITHOIICHHSI
KUTbKOCTI MiANPUEMCTB, 5Kl B | kBapTani poxy 7+1 BUKOpHUCTOBYBaIM COLIIaTIbHI Meia,
JI0 KIJIBKOCTI MIAMPUEMCTB 13 KIJIBKICTIO 3alHATHX TpariBHUKIB 10 0cib 1 Ouibliie, 110
MHOKXUTBHCA Ha 100);

yacTKa MiJIPUEMCTB, 110 BUKOPUCTOBYIOTH Mporpamue 3abesnedyeHHs ERP, y
3arajbHId KUIBKOCTI MANpUeEMCTB (y BiACOTKaxX) (TOKa3HMK PO3PAXOBYETHCS SIK


https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/774-2023-%D1%80#n16
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/774-2023-%D1%80#n16

CIBBIAHOIIIEHHS KUIBKOCTI MITIPUEMCTB, siK1 B I kBapTaii poky 7+1 BUKOpUCTOBYBaIU
nporpamie 3a0esrmedyenns ERP (Enterprise Resource Planning), mo kiibkocTi
1 IPUEMCTB 13 KUTBKICTIO 3aHATHX TpaiiBHUKIB 10 0ci0 1 OibIIne, 110 MHOKHUTHCS Ha
100);

YyacTKa MIAIPUEMCTB, IO BUKOPUCTOBYIOTH mMporpamue 3abesneueHHs CRM, y
3arajipHIil KUTBKOCTI MIANPHEMCTB (y BIJICOTKAax) (TMOKAa3HUK pPO3PaXOBYETHCS SIK
CHIBBIAHOIICHHS KUTBKOCTI MIAMPUEMCTB, siKi B | kBapTaini poky 7+1 BUKOpHCTOBYBaIH
nporpamue 3abe3rnedenns CRM (Customer Relationship Management), 1o kiiekocTi
MIIPUEMCTB 13 KUIBKICTIO 3aiHATHX MpaiiiBHUKIB 10 0ci0 1 611bliIe, 1110 MHOKUTHCS Ha
100);

yacTKa MIANPUEMCTB, L0 BUKOPUCTOBYIOTH IporpamHe 3abesnedeHHs BI, y
3arajibHii KUIBKOCTI MANPUEMCTB (y BIJICOTKaX) (MOKAa3HUK PO3PaXOBYETHCS SIK
CHIBBITHOIIICHHS KIJIbKOCTI1 MIJIPUEMCTB, K1 B | kBapTaii poky 7+1 BUKOPUCTOBYBaIH
nporpamue 3abe3neueHHsi Bl (Business Intelligence), 10 KiTbKOCTI MIANPUEMCTB 13
KUIBKICTIO 3aiHATHX mpamiBHUKIB 10 0ci0 i Oijibiie, 1110 MHOKHATHCSA Ha 100);

YacTKa MiANPUEMCTB, IO 3A1MCHIOIOTH OOMIH JTaHUMH B €JICKTPOHHIN (opmi 3
nocTayaJlbHUKaMM a00 KJII€EHTaMU B JIAHLIOTY MOCTAa4yaHHS, y 3arajbHId KIUJIbKOCTI
nianpueMcTB (Y BIACOTKAX) (IOKa3HUK PO3PAXOBYETHCS AK CIIBBIIHOIMICHHS KIJIBKOCTI
HAIPUEMCTB, 5Kl B | kBapTaii poky 7+1 3xiiicHIOBaiM OOMIH JaHUMU B €JIEKTPOHHIMI
dbopmi 3 mocTayaibHUKaMU a00 KJIIEHTAaMHM B JIAHIIOTY TOCTa4aHHsS, JO KUIBKOCTI
H1AIPUEMCTB 13 KUTBKICTIO 3aHATHX NpauiBHUKIB 10 0ci0 1 OLbliie, 1110 MHOXKHUTHCS Ha
100);

JacTKa IMANPUEMCTB, IO MPOBOJATh AHAIITUKY JAaHHMX, Y 3arajibHid KUIBKOCTI
mianpueMcTB (y BiZICOTKAX) (MTOKa3HUK PO3PAXOBYETHCS SK CIIBBIIHOIICHHS KIJTBKOCTI
HiAIpUeMCTB, gkl y [ kBapTami poky 7+1 mpoBoaAMIN aHATITUKY JaHUX, 10 KIJIBKOCTI
MIIITPUEMCTB 13 KUIBKICTIO 3aiHATHX MpaiiBHUKIB 10 0ci0 1 Oiy1bIire, 110 MHOKUTHCS Ha
100);

YyacTKa MiJMPUEMCTB, 110 KYMYIOTh MOCIYTH XMapHUX OOYMCIICHb, y 3arajibHii
KUTBKOCTI MIIPUEMCTB (y BIACOTKaX) (OKa3HUK pO3pPaxOBY€ETHCS SIK CITIBBIIHOIICHHS
KUIBKOCTI MIANPUEMCTB, siKi B | kBaprtami poky 7+1 KymyBaiau MOCIYTM XMapHUX
O0YMCIIEHb, 10 KIJIBKOCTI MIMPUEMCTB 13 KUIBKICTIO 3aHATUX MpauiBHUKIB 10 ocib 1
OubIire, o MHOXHUTBCS Ha 100);

YyacTKa MiJIPUEMCTB, 1110 BUKOPUCTOBYIOTh TE€XHOJIOTII IITYYHOTO IHTEIEKTY, Y
3arajibHii KUIBKOCTI MIANPUEMCTB (y BiICOTKaX) (MOKAa3HUK PO3PAXOBYETHCA SIK
CHIBBITHOIIIEHHS KIJIbKOCTI MIJIIPUEMCTB, K1 B | kBapTaii poky 7+1 BUKOPUCTOBYBAIH
TEXHOJIOTI1 MITyYHOTO IHTENEKTY, J0 KIJIHKOCTI MiJIMPUEMCTB 13 KUTBKICTIO 3alHITHX
npamiBHuKiB 10 0ci0 1 Oinblie, mo MHOKUTECS Ha 100);

YyacTKa MiAMPUEMCTB, 110 MalOTh HaiMaHuX (axiBiliB, 11 skux IKT € ocHOBHOIO
poOOTO0, Yy 3arajmpHId KIUIBKOCTI MiANpUEMCTB (y BiICOTKax) (TMOKa3HUK
PO3PaXOBYETHCS SIK CIIBBITHOIIECHHS KUTBKOCTI MiMPUEMCTB, sKi B | kBapTami poky 7+1
Manu HaiManux (QaxiBmiB, mig skux IKT € ocHOBHOIO po0OOTOIO, J0 KIJIBKOCTI

MIIMPUEMCTB 13 KUIBKICTIO 3aiHATHX MpaiiBHUKIB 10 0ci0 1 O11bliIe, 1110 MHOXKUTHCS Ha
100);
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YJacTKa MiANPUEMCTB, 10 3aCTOCOBYIOTh 3axoau Oesneku IKT B iHpopmariitHo-
KOMYHIKAI[IHHUX CHCTeMaxX IIANPUEMCTBA, Y 3arajibHId KUIBKOCTI ITIIPUEMCTB
(y BimcoTKax) (MMOKa3HUK PO3PAXOBYETHCS K CITIBBIIHOIICHHS KUIBKOCTI MiIPUEMCTB,
ski B | kBapram poky 7+1 3actocoByBanu 3axoau Oesneku IKT B indopmarriitHo-
KOMYHIKallIHHUX CHCTeMax MiANPUEMCTBA, J0 KUIBKOCTI MiIMPUEMCTB 13 KUIBKICTIO
3aliHATHX TpariBHUKIB 10 0oci0 1 OibIe, o MHOXHUTHCS Ha 100);

YacTKa MiAIPUEMCTB, 110 1HPOPMYIOTh IPaIliBHUKIB 00 MUTaHb, IOB’ A3aHUX 13
oesnexoro IKT, y 3arampHili KUTBKOCTI MANPUEMCTB (y BiICOTKaxX) (TIOKa3HUK
PO3paxoBYETHCS K CITIBBITHOIICHHS KUIBKOCTI IIIPUEMCTB, sIKi B | kBapTam poky 7+1
1H(OpMYBaJIM TIPAIIBHUKIB MO0 MUTaHb, OB’ s13aHUX 13 6e3nekoro IKT, 10 KUIbKOCTI

M1IITPUEMCTB 13 KUIBKICTIO 3aiHATHX MpatiiBHUKIB 10 0ci0 1 611bIiIe, 1110 MHOYKUTHCS Ha
100);

2) MoKa3HKUKH 3a pik T+

KUTBKICTh TIIPUEMCTB, K1 31HCHIOBAIN €JIEKTPOHHY TOPTIBIIO (B OAMHUIISIX)
(moKa3HUK XapaKTepU3y€e KUTbKICTh MIAMPHEMCTB, SKi 3TIHCHIOBAIN MPOJaXK TOBApIiB
a00 MOCYT HUISIXOM OTPUMaHHS 3aMOBJIEHB, PO3MIIICHUX Yepe3 BeOCalTH, MPUKIIaIHI
nporpamu (BeOmomatku) abo depe3 mosimomueHns Turmy EDI (Electronic Data
Interchange) (enexTpoHHMii OOMIH JaHUMH));

yacTKa MIANPUEMCTB, SIKI 3IMCHIOBAJIM €JIIEKTPOHHY TOPTIBIIO, Yy 3arajibHid
KUTBKOCTI MIAIPUEMCTB (y BIACOTKaX) (MOKa3HUK pPO3PaxOBYETHCS SIK CITIBBIIHOIICHHS
KUTBKOCTI TIAMPUEMCTB, SIKI 31MCHIOBAJIM €JIEKTPOHHY TOPTIBIIO 4epe3 BeOcalTH,
BeOoMaTKu Ta/abo yepe3 moBigoMieHHs Tumy EDI, 10 KUTbKOCTI MiANPHEMCTB 13
KUIBKICTIO 3aiHATHX mpamiBHUKIB 10 0ci0 i Oibiie, 1110 MHOKHATHCA Ha 100);

o0csT peali3oBaHOl MPOIYKINi (TOBapiB, MOCIYT) MIANPUEMCTB, OTPUMAHUN Bij
enekTponHoi Topriii (y THC.IpH) (MOKa3HUK XapaKTepHU3ye MOXiJa Bif peaizaii
npoaykilii (ToBapis, mocayr) 6e3 [1[IB miagnpuemMcTB, oTpuMaHuil BiJ TOPTiBII Yepes
BeOcaliTi, BeOmoaatku Ta/abo mosimomtenns tumny EDI, mo mHOXuTHCS Ha 100);

yacTka oOcAry peani3oBaHOi MPOAYKUIi (TOBapiB, IMOCIYT), OTPUMAHOIO BIJ
€JICKTPOHHOI TOPTiBJIi, Y 3arajlbHOMY 00Cs31 peani30BaHol IPOAYKIIi (TOBapiB, MOCIYT)
nianpueMcTB (y BIACOTKax) (MOKa3HUK PO3PAXOBYETHCS SIK CIIBBIIHOIIEHHS 00CSTY
peaizoBaHOi MPOIYKIIi (TOBapiB, MOCIYT) MIAMPUEMCTB, OTPUMAHOTO BiJ €JIEKTPOHHOT
TOPTiBIIl yepe3 BeOcaiiTh, BeOmonaTku Ta/abo mosimomiieHHs Tumy EDI, 1o oOcsry
peaizoBaHoi MPOAYKIlii (TOBapiB, MOCIYr) MIANPUEMCTB 13 KUIBKICTIO 3alHATHX
npamiBHuKiB 10 0ci0 1 Oinblie, mo MHOKUTECS Ha 100);

YacTKa MIANPUEMCTB, IO TPOBOJWIM HABYAHHS 3 METOI0 PO3BHUTKY Y CBOIX
npamiBHUKIB HaBUYOK y cdepi IKT, y 3aranpHiil KUTBKOCTI MATPUEMCTB (Y BIJICOTKAX)
(MOKAa3HUK PO3PAXOBYETHCS SK CIIBBIJHOIIEHHS KIJIBKOCTI MIAMPHEMCTB, SKi
MIPOBOIMIIA HABUAHHS 3 METOIO PO3BUTKY y CBOIX TpailiBHHUKIB HaBH4UOK Yy cepi IKT, mo
KUTBKOCTI TIAIPUEMCTB 13 KIJTBKICTIO 3aifHATHX mpariBHUKIB 10 oci6 1 OutkIe, 1o
MHOXKHUTBCA Ha 100);

YJacTKa MANPUEMCTB, 110 HaMalid a00 HaMarajaucs HaiMmatu ¢axiBiliB y cdepi
IKT, y 3aranpHiii KUIBKOCTI TIAIPUEMCTB (Y BIACOTKaX) (IMMOKa3HUK PO3PAXOBYETHCS SIK
CHIBBIAHOIIEHHS KUIBKOCTI MIANPUEMCTB, Kl HaliManu ab0 HaMarajaucs HalMmaTH
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daxiBiiB y cdepi IKT, 10 KTBKOCTI MIANMPUEMCTB 13 KUTBKICTIO 3aMHATUX MPaIliBHUKIB
10 oci0 1 OibIire, o MHOXHUTHCS Ha 100);

yacTKa MIANPUEMCTB, 10 Manu BakaHcii QaxiBuiB IKT, saxi Oymo ckiagHo
3alIOBHUTH, Yy 3arajibHid KIJIBKOCTI MiANpUeMCTB (y BiAcOTKax) (MTOKa3HUK
PO3PAXOBYETHCS K CIIBBIIHONICHHS KIJIBKOCTI MIAMPUEMCTB, SKI MaJld BaKaHCIl
¢axiBuiB IKT, siki Oyno CKJIaJaHO 3aMOBHUTH, 10 KUTBKOCTI MIATPHUEMCTB 13 KUIBKICTIO
3aifHATHX TpariBHUKIB 10 0oci0 1 OibIe, mo MHOXHUTHCS Ha 100);

YyacTKa MiANPUEMCTB, Ha akuX BukoHaHHa (yHkiii IKT 3aiiicHioBann 30BHIIIHI
MOCTAaYaJIbHUKH TIOCIYT, Y 3arajibHii KUTBKOCTI MIAMPUEMCTB (Y BiJICOTKAX) (TTOKa3HUK
PO3PAXOBYETHCS SIK CHIBBIIHOIIEHHS KUIBKOCTI MIANPUEMCTB, Ha SIKUX BUKOHAHHS
bynkmi  IKT 3npiiicHIOBaId  30BHIIIHI MOCTAYaJIbHUKH TIOCIYT, JO KUIBKOCTI
MIIIPUEMCTB 13 KUIBKICTIO 3aiHATHX MpaiiBHUKIB 10 0ci0 1 O61y1blire, 110 MHOKUTHCS Ha
100);

JacTKa MIiANPUEMCTB, Ha skux BukoHaHHA (GyHKmik IKT 3mificHroBaam Bi1acHi
MpAIiBHUKK MIJIPUEMCTBA, y 3arajibHii KUIBKOCTI MIANPUEMCTB (Y BIJICOTKAX)
(MOKa3HUK PO3PAXOBYETHCS SIK CITIBBIJHOIICHHSI KUIBKOCTI MiJANPUEMCTB, Ha SIKUX
BukoHaHHs (QyHKUid IKT 3mificHroBaiiM TpaliBHUKK MiANPUEMCTBA, A0 KIUIBKOCTI
HIAIPUEMCTB 13 KUIBKICTIO 3aHATUX MpalriBHUKIB 10 0ci0 1 Ouiblile, 1110 MHOKUTHCS Ha
100);

YyacTKa MIANPUEMCTB, SIKI CTUKAJIUCA 3 MpoOJeMaMH 4epe3 1HIMJEHTH Oe3MeKu
IKT, y 3aranpHiil KITbKOCTI TIANPUEMCTB (Y BIICOTKaX) (IOKa3HUK PO3PAXOBYETHCS SIK
CIIBBIAHOIIEHHS KUIBKOCTI IIAMPHUEMCTB, SKI CTHKaIUCA 3 TpoOjeMaMu depes
iHnuaentd  Oesneku IKT, 10 KITbKOCTI MIANPHEMCTB 13 KUIBKICTIO 3alHATHX
npamiBHuKiB 10 oci0 1 Oinblie, 1m0 MHOKUTECS Ha 100);

YyacTKa MiJIPUEMCTB, 10 HAJCWIATH paXyHKU-(DAKTYpH, y 3arajibHii KUTbKOCTI
mianpueMcTB (y BiZICOTKAX) (MTOKa3HUK PO3PAXOBYETHCS SK CIIBBIIHOIICHHS KIJTBKOCTI
MIIPUEMCTB, SIKI HAACWIAIH PAXyHKU-(PAKTypH, 10 KIIBKOCTI MIANPUEMCTB 13
KIJIBKICTIO 3aiiHATHX TpariiBHUKIB 10 0ci0 1 Oiblie, 1m0 MHOXHUTHCS Ha 100);

KUIBKICTh MIANPUEMCTB 3 KUIBKICTIO 3alHATUX MpaiiBHUKIB 10 oci0 1 Ouiblie
(B oguHMIIX) (MOKA3HUK XapaKTepHU3ye€ KUIbKICTh MIJNPUEMCTB, 3aIy4EHUX M0
CTAaTUCTUYHOTO CITOCTEPEKCHHS, 32 BHHATKOM IIIMPUEMCTB, SKi MPUTTMHUAIN CBOIO
JUSTTBHICTD, 1 TIAIPUEMCTB, 3 IKUMU BIIOYIUCS 1eMorpadivni moaii, y 3BITHOMY pot1ii);

oOcsr peani3oBaHOi MPOAYKLIi (TOBapiB, MOCIYT) MIANPUEMCTB 3 KIJIBKICTIO
3aliHATUX NpauiBHUKIB 10 oci0 1 Outkiie (y TUC.TpH) (MMOKA3HUK XapaKTEepU3ye N0X1A
BiJl peaiizariii npoaykiii (ToBapis, mociyr) 6e3 I1[IB mianpueMcTB, 3aiy4eHUX 10
CTAaTUCTUYHOTO CITIOCTEPEIKECHHS );

KUIBKICTh 3alHSATHX TMpaIliBHUKIB Ha TMIANPUEMCTBAX 3 KUIBKICTIO 3alHATHX
npamiBHUKIB 10 0ci0 1 Oib111e (B 0c00ax) (MMOKa3HUK XapaKTePU3Ye KUIbKICTh ITATHUX,
MO3aITaTHUX 1 HEOIJIadYyBaHUX (BJIACHUKIB, 3aCHOBHUKIB MIAMPUEMCTBA Ta WICHIB 1X
ciMeil) TMpaliBHUKIB HA MANPUEMCTBAX, 3aIYYCHHX JIO CTAaTHCTUYHOTO
CIIOCTEPEKEHHS );

3) yacTKa MmiampPUEMCTB 13 IpUHANRMHI 0a30BHM piBHEM HKU(POBOI IHTEHCUBHOCTI
y 3arajbHii KIUJIBKOCTI MIANPUEMCTB (y BIJICOTKAX) (MOKAa3HUK PO3PAXOBYETHCS SIK
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CHBBIAHOIIIEHHS KUIBKOCTI MIJIPUEMCTB, Y SKUX BUKOHYBAJIMCSI HE MEHIIIE YOTUPHOX 13
JBaHAMIATH yMOB mono BukopuctanHsa IKT, HaBegeHnx y gomatky 3, A0 KUTBKOCTI
HATPUEMCTB 13 KUTBKICTIO 3aHATUX TpaliBHUKIB 10 0ci0 1 OiyibIie, 110 MHOXHUTHCS Ha
100; po3paxyHOK OKpeMHUX MOKa3HHUKIB-CKJIaIOBUX 1HIEKCY MU(PPOBOi IHTECHCUBHOCTI
(mpuHaiMHI 6230BOTO PiBHS) HABEACHO B ITYHKTI 2 IIBOTO PO3JLTY).

2. JIns BU3HAYCHHS PiBHS HUQPPOBOT IHTEHCUBHOCTI MiMPUEMCTB, HEOOX1THOTO
Uit pOpMyBaHHS MOKAa3HUKA, 3a3HAYEHOTO B MIAMYHKTI 3 MyHKTY | I1bOr0 po3miny,
PO3paxoBYIOThCS Ha PiBHI MIANPUEMCTB TaKl MOKa3HUKU:

JacTKa 3alWHATHX TMpalliBHUKIB, SIKI MarOTh JOCTYN 10 Mepexi I[HTepHer, y
3arajibHiil KUJIBKOCTI 3aHATHX MPaIliBHUKIB M1IPUEMCTBA;

yacTKa OO0CsATy peai3oBaHOi MPOAYKIli (TOBapiB, MOCIYT), OTPUMAHOTO Bij
CJIEKTPOHHOT TOPTIBII, y 3arajlbHOMY o00CA31 peai3oBaHOi MPOAYKIli (TOBapiB,
MOCJIYT) MIAPUEMCTBA,;

yacTKa OO0CsATy peai3oBaHOi MPOAYKIli (TOBapiB, MOCIYT), OTPUMAHOTO Bij
€JICKTPOHHO1 TOPTiBJI 4Yepe3 BeOcailTh Ta/abo0 BeOAONATKH, y 3arajibHOMY OO0Cs3i
peanizoBaHOl NpOAYKIIi (TOBapiB, MOCIYT) NIANPUEMCTBA;

yacTka o0cAry peayi3oBaHOi MPOAyKLii (TOBapiB, MOCIYT), OTPUMAHOIO BIJ
€JICKTPOHHOT TOPTiBJI uepe3 BeOcailTh Ta/abo BeOJOJATKU 3a THUIIOM 3aMOBHUKA —
¢13u4HI 0co0M, y 3arajJbHOMY O00Cs31 peai3oBaHOi MPOAYKIii (TOBapiB, MOCIYT)
NIJIPUEMCTBA, OTPUMAHOTO BIJl E€JIEKTPOHHOI TOPTiBIlI Yepe3 BeOcaWTu Ta/abo
Be0/10/1aTKH,

yacTKa OO0cCsATy peai3oBaHOi MPOAYKIli (TOBapiB, MOCIYT), OTPUMAHOTO Bij
CJIEKTPOHHO1 TOPriBil uepe3 moBigomsieHHs Tuny EDI, y 3araibHOMy 00cCs31
peanizoBaHOl MPOAYKIIii (TOBapiB, MOCTYT) MIANPUEMCTBA.

3. [Nokazauku JICC hopMyIOThCS B TAKUX PO3pi3ax:

1) Asist MOKA3HMKIB PO KUTBKICTH MIAMPUEMCTB, SIKi BHKOPUCTOBYIOTh (DIKCOBAHUM
JOCTYT 10 MEpexXi [HTepHET, Ta YaCTKy MiANPUEMCTB, SIKI BAKOPUCTOBYIOTh (DIKCOBaHUI
JOCTYyM 10 Mepexi [HTepHeT, y 3arajibHiil KUJIbKOCTI TANPUEMCTB!

3a mBuAKicTI0 [HTepHeTy (Menme 30 MOit/c, Big 30 MOIT/c 10 MEHIIE HIX
100 Mo6it/c, Big 100 M6iT/c no menmre Hixx 500 Moit/c, Bix 500 MOIT/C 10 MEHIIIE HIXK
1 T°6it/c, Big 1 I'6iT/c 1 Ginblie (3a3HauYeH1 yrpymnyBaHHs nependadeHi PermameHTom
€C 2025/1310 [18)));

2) Ul TIOKAa3HHWKA PO YacTKy MiIIPUEMCTB, 10 BHKOPHUCTOBYIOTh COIiaJIbHI
MejIia, y 3arajibHii KUTbKOCTI MiIPHEMCTB!

3a BUAaMH colliaibHux Memia (comianbHi Mepexi (Facebook, LinkedIn, Xing,
Viadeo, Yammer To1110); 670r a00 MiKpOoOJIOTH MiAPHEMCTBA (X TOIO); BeOCAUTH YU
NpUKIaaHI mporpamMu (BeOJOJATKW) i OOMIHY MYJIbTHUMENIMHUM YMICTOM
(xoutentoMm) (YouTube, Instagram, Pinterest, TikTok, Flickr, SlideShare, Snapchat
TOIIIO));

3a KUTBKICTIO BUKOPUCTAaHUX COIIaJIbHUX Mejia (OuH, 1Ba Ta OUIbIIe);
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3) mas TOKa3HMKAa IMPO YAaCTKy MiIMPHEMCTB, SKI 3IIHCHIOBAIN EJICKTPOHHY
TOPTIBIIIO, Y 3aTaJIbHIM KIJIbKOCTI T1IPHUEMCTB:

3a BUJAMH TPOJAXIB (Yepe3 BIacHUN BeOCalT/BeOmomaTKu; depe3 BeOcaiTh/
BeOIOIATKU /ISt CHCKTPOHHOI TOPTiBI, SIKI BUKOPUCTOBYIOTHCS JIEKIJIbKOMA
HiApUEMCTBAaMHU; Yepe3 moBigomieHns Tuiry EDI);

3a MiCIIeM po3TalllyBaHHs Ki€HTIB (YKpaina; kpainu €C; pemira cBiTy; kpainu €C
Ta peITa CBiTy);

3a YaCTKOIO €JICKTPOHHOI TOPTiBIl y 3aralbHOMY 00CsI31 peaii3oBaHol MPOAYKIIii
(ToBapiB, mociyr) mianpuemctia (Menie 1 %, 1 % i Ouible);

4) nyist MOKa3HKKA MPO YaCTKy 00CATY peasri3oBaHOl MPOIYKIIii (TOBapiB, MOCIYT),
OTPUMAHOTO BIJl €JIEKTPOHHOI TOPIiBII, Y 3araJlIbHOMY 0OCs31 peasli30BaHOl MPOIYKIIi
(ToBapiB, MOCIYT) MIAIPUEMCTB:

3a BUJIaMH MPOIAXKIB,;

3a TUIIOM 3aMOBHUKa ((13M4HI 0COOM; IOPUANYHI 0COOM (YKIIIOYAIOUM JAepiKaBHI
OpraHm));

5) 1y1s MOKa3HUKA PO YaCTKY ITIPHEMCTB, III0 MPOBOIATH AHATITUKY JaHHUX, Y
3arajibHId KUIBKOCTI MANPUEMCTB:

3a JpKepeliaMu (aHaTTHKA TaHUX 13 3aIMCIB TPaH3aKIlil, TAKKX K BIAOMOCTI ITPO
IPOJaXi, 3alMCH MPO IJIATEXK1; aHANITUKA JAaHUX NPO KIIE€HTIB, TAKUX SIK 1H(QOpMarlis
PO KYHiBJl KJII€HTA, MICHE3HAXO/KEHHS, yNoJ00aHHs, BIATYKHA KIIEHTIB, MOUIYK;
aHATITUKA JAaHUX 13 COIllaIbHUX MeJia, y T.4. 13 BJIACHUX Mpodiieil MmiANpUeEMCTBA,
aHaMITHKAa BEOJAHWX; aHANITHKA JaHUX IMPO MICIE3HAXOMHKCHHS 3 BHKOPHUCTAHHIM
MOPTATUBHUX MPUCTPOIB 200 TPAHCMOPTHUX 3aCO0IB; aHATITHKA JAHUX 13 PO3YMHHUX
MPUCTPOIB 200 ATUYMKIB; aHATITHKA BIIKPUTUX JAHUX JEP)KABHUX OpPTraHiB; aHATITUKA
CYITyTHUKOBUX JTAHUX);

3a crmocobamMu TIPOBEJCHHS aHAMTHKW (MPAI[iBHUKA MIAMPUEMCTBA; 1HIIE
HiATPUEMCTBO);

6) 11 MOKa3HUKA MPO YacTKy MIiANPHUEMCTB, IO KYMYHOTh MOCIYTH XMapHUX
OOYMCIICHb, Yy 3arajibHIil KUIBKOCTI MIJNPUEMCTB — 3a BUJAMU MOCIYT XMapHUX
obuuncieHb (edeKTpoHHa TmoInTa; odicHe mporpaMHe 3a0e3NeueHHs; PUKIAIHE
nporpamMHe  3a0e3meueHHsT OyXTanTepchKoro 00Ky, (iHAHCIB; TpOTrpamMHE
3abesneueHHss ERP; mporpamue 3abe3neuennss CRM; mporpamue 3a0e3nedeHHst Jyis
Oe3neky (aHTHBIpYCHA TpOrpaMa, KOHTPOJIb JIOCTYIy JO MEPEXi TOIO); XOCTHUHT
0a3m/6a3 maHux MmampUEMCTBA; 30epiranHs (haiiiB; 00YMCIIIOBAIbHA TIOTYKHICTD IS
3allyCcKy  MPOrpaMHOTO  3a0€3MEUYeHHs, SKE BUKOPHUCTOBYE  TMANPHEMCTBO;
oOuucoBalibHA TIaTdOopMa, 110 3a0e3Meuye po3MIIIeHe CePEAOBUIIE JJIsl PO3POOKH,
TECTyBaHHS a00 pO3rOpTaHHs JOAATKIB, MpOrpaMHe 3a0e3MeUYeHHS IITY4YHOTO
IHTEJICKTY);

7) U TIOKa3HWKA TPO YACTKy MiANPHUEMCTB, IO BUKOPUCTOBYIOTH TEXHOJOTIi
HITYYHOTO 1HTENEKTY, Y 3arajibHii KITBKOCTI IMiIIPUEMCTB:
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3a BHJAMH TEXHOJIOTIHM INTY4HOro 1HTEJIEKTY (TeXHOJIOril MpOBEICHHS aHAII3y
MUCEMHOI MOBH; TE€XHOJIOTII MMEPETBOPEHHSI YCHOI MOBHM B MAaIlIMHOYUTAaHUU (opmar;
TEXHOJIOT1i TeHepauii MUCEeMHOiI abo YCHOI MOBHM; TEXHOJOTII IO TEHEPYIOTh
300paXkeHHSI, B1/1€0, 3BYK/ay/110; TEXHOJOTIT i1eHTH]iKaIiii 00’ ekTiB a00 0ci0 Ha OCHOBI
300pakeHh a00 BijJ€O; MAIlMHHE HABYAHHS JUIsl aHATI3y JaHWUX; TEXHOJIOTIi, IIO0
aBTOMATH3YIOTh PI3HI poOOYl mpoieck abo AOMOMAararoThb y MPUAHATTI PIIICHb;
TEXHOJIOTIi, 1m0 3a0e3meuyroTh (I3UYHUA pyX MalluH 3a JOMOMOIOI0 aBTOHOMHHUX
pillIeHb, 3aCHOBAHUX Ha CIIOCTEPEIKEHHI 32 OTOYCHHSIM);

3a criocobamu MpuaOaHHS (OTPUMAaHHS) MPOTPAMHOTO 3a0€3MEeUeHHs ITYYHOTO
1HTEeNeKTy (mporpamHe 3a0esleueHHs Ta/abo CUCTEeMH, po3poOJIeHI IpalrliBHUKaMHU
MIIIPUEMCTBA; TIporpamMHe 3a0e3ledeHHs Ta/abo cucTteMu, po3poOsieHl s
1IPUEMCTBA 30BHIIIHIMU TOCTaYaJIbHUKAMMU; TTPOrpaMHe 3a0€3MEUeHHS 13 BIIKPUTUM
BUX1JIHUM KOJIOM BUKOPHUCTOBYBAJIOCS O€30IJIaTHO 200 HA TUTATHIA OCHOBI; MMPOTPaMHE
3a0e3MeyeHHs 13 3aKPUTUM BHUXIJHUM KOJIOM BUKOPHUCTOBYBaJoCsa O€301IaTHO abo Ha
IUTaTHIA OCHOBI; TpOrpamMHe 3a0€3MeYeHHS 13 BIAKPUTUM Ta/ab0 3aKpUTUM BUXITHUM
KOZOM MOJIU(PIKOBAHO MpALliBHUKAMU MIANPUEMCTBA);

8) U1 MOKa3HMKA MPO YAaCTKY MiJAMPUEMCTB, IO MPOBOMIN HABYAHHS 3 METOIO
PO3BUTKY Yy CBOiX mpaiiBHUKIB HaBUYOK y cdepit IKT, y 3aranbHiil KUIBKOCTI
HIPUEMCTB — 3a HarpsiMaMu HaBuaHHs (it ¢axiBiiB y cdepi IKT; mns iHmmx
MPAIiBHUKIB MIIIPUEMCTBA);

9) 1S MOKa3HMKA MPO YACTKY MiAMPUEMCTB, 1[0 3aCTOCOBYIOTh 3aXO0/U OC3MEeKH
IKT B iH(popMaIliitHO-KOMYHIKAI[IHHUX CUCTEMAX ITiIMPUEMCTBA, Y 3arajibHINA KIJIbKOCTI
T ITPUEMCTB:

3a Bugamu 3axoniB Oesneku IKT B iH(DOpMaIiifHO-KOMYHIKAIIIMHUX CHCTEMax
(aBrenTH(iKaIis Ha OCHOBI KOMOIHAILIT IPUHANMHI JBOX MEXaHI3MiB aBTEHTH(IKAIIiT;
mu(ppyBaHHs JTaHUX, JOKYMEHTIB a00 E€JEKTPOHHOI MOINTH; PE3epBHE KOIMIIOBAHHSI
JAaHUX B OKpeMme Miclie; cuctema MoHiTopuHry Oesrneku IKT, ska m103Bojsie BUSIBUTH
M17103pUTy aKTUBHICTH B 1HPOPMAIITHO-KOMYHIKAI[IHHUX CHCTEMax Ta CIOBIIIIAE PO I1e
nianpuemMcTBo; ominka pusuky IKT);

10) m1st moKa3HUKa PO YACTKY IMTiAMPHEMCTB, 110 iH)OPMYIOTh MPaIliBHUKIB 00
nuTaHb, 1MOB’s3aHux 13 Oesmekoro IKT, y 3arampHiil KiTBKOCTI MANPHUEMCTB — 3a
ciocobamMu 1HPOpMyBaHHS (CaMOCTiiHE HaBYaHHA a00 BHYTPIIIHA JIOCTYIHA
iH(popMmailris; 000B’S3KOB1 HaBUaJbHI Kypcu a00 O3HAWOMIJICHHS 3 IHCTPYKTUBHHMH
MaTepiajiaMu; 32 KOHTPAKTOM);

11) mist MoKa3HMKa PO YacTKY MiAMPUEMCTB, K CTUKAIKCS 13 MPoOIeMaMu Yepe3
iHuaenTu Oesneku KT, y 3aranbHiil KUTBKOCTI MAMPUEMCTB — 32 BUJAAMH MPOOIEM
yepe3 iHuuaeHtu Oesneku IKT (wemoctymuicts mocmyr IKT uyepe3 aTtaky 330BHI;
3HUIICHHS a00 TOUIKO/DKEHHS NaHUX uepe3 3apakeHHs HIKIJTUBUM IPOrpaMHUM
3a0e3neueHHsIM a00 HECAHKI[IOHOBAHE NPOHUKHEHHS; PO3KPUTTS KOH(DIIEHIIHHUX
JAHUX Yepe3 MPOHUKHEHHs, (hapMiHT, (DIIIMHTOBY aTaKy);
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12) nns IOKa3HMKA MPO YaCTKY KIABKOCTI MIAMPHEMCTB, 1110 HAICHIIAIHN PaXyHKH-
bakTypH, y 3arajbHii KUTLKOCTI MIAMPUEMCTB — 32 BUJAMHU PaxXyHKIB (B €JICKTPOHHIN
dopMmi y CTaHmapTHINA CTPYKTypl, NpUAATHIA JUIsI aBTOMATH30BaHOI OOpOOKHU; B
eNEKTPOHHIN (dopMmi, HE MPUAATHIN AJT aBTOMAaTU30BaHOiI OOpPOOKH; y MarmepoBOMY
BHTJISI);

13) yci mnokazuumku JICC, OKpiM IOKa3HHUKA IIOJ0 YACTKU INIIPHEMCTB 13
npuHaiiMHI 0a30BUM piBHEM HHM(PPOBOi IHTEHCHBHOCTI, Yy 3arajbHId KiJIBKOCTI
MIIPUEMCTB, (POPMYIOTBCS 1O KpaiHi B IIIJIOMY, 32 BUAAMU €KOHOMIYHOI JISUIBHOCTI
Ha piBHI cekii/ yrpymyBanb po3autis/ po3aiiis/ rpyn 3a KBE]] [13], i3 po3noaiaom
HiAMPUEMCTB 3a KUTBKICTIO 3alHATUX TpamiBHUKIB: Bix 10 10 49 ocib, Bix 50 mo 249
oci6, 250 oci6 i1 Oinpmre (3a3HadeHi yrpymyBaHHS mepenadadeHi Permamentom €C
2025/1310 [18]), Bix 10 mo 249 ocib (u1st MOKa3HUKIB PO YACTKY IMiIIPUEMCTB, SIKi
3IACHIOBAJIM €JIEKTPOHHY TOPTIBIIO, y 3arajbHiil KUIBKOCTI MIJMPHUEMCTB Ta YacTKY
o0csry peanizoBaHOi MPOIYKIii (TOBapiB, MOCIYT), OTPUMAHOTO BiJ EJIEKTPOHHOI
TOPTIBII, y 3arajlbHOMY 00Cs131 peali30BaHO1 MPOAYKIIi (TOBAPIB, MOCIYT) HiATPUEMCTB)
(3a3HaueHe yrpymnyBaHHs nepeabadeno Metozosoriero DESI [25]).

14) moka3HWK WIOJAO YAaCTKU MINPUEMCTB 13 TMpHHAHMHI 0a30BUM piBHEM
1M(POBOI IHTEHCUBHOCTI, y 3arajibHIi KUIBKOCTI MIAIPUEMCTB, POPMYETHCS MO KpaiHi
B LIIJIOMY, 13 pO3MOJ1JIOM MIJMPUEMCTB 32 KIJIBKICTIO 3aHATHUX MpaliBHUKIB: BiJ 10 10
49 oci6, Big 50 go 249 oci6, Big 10 o 249 oci6, 250 oci6 1 Ouibiie (3a3HaveH1
yrpynyBaHHsi niepenOaueHi I[lociOHukoM €BpocTary 31 CKJIaJaHHS €BPOINEUCHKOI
CTaTUCTUKU TiAnpueMcTB 1on0 BukopuctanHs IKT Ta enekTpoHHOi komepiiii Ha
nianpueMctBax — 2024 [23]).

4. IToka3zHuku, 1O TOmMUPIOTECA 3a pesyabratamu JICC, Ta iX po3pizu
(meramizarrisi) HaBeAeH1 B 1oJaTKy 1 10 mrx MeToa0I0TIYHUX TTOJI0KEHb.

5. Ins momanpIuX po3paxyHKIB 3BEICHHX CTATUCTUYHUX JaHUX 13 METOIO
BUpoOHMIITBA cTaTUCTHYHOI 1H(opMarllii nporo JJCC dopmyerbest iHbOpMartis ais
PO3paxyHKy MOKa3HUKIB, epeadaueHux Metomomoriero DESI.

III. O6’€KT i OAMHULA CTATUCTUYHOTO CIIOCTEPEsKEHHS

1. OG’€eKTOM CTaTUCTUYHOTO CIIOCTEpPEXEHHs (ILIbOBOIO CYKYITHICTIO) €
IOPUIUYHI 0COOH, SIK1 3A1MCHIOIOTH AISUTBHICTD y cepax nepepoOHOT TPOMUCIOBOCTI,
MOCTAaYaHHS  €JIEKTPOEHEeprii, Tra3y, TMapd Ta KOHJULIMOBAHOIO  MOBITPA,
BOJIONIOCTa4YaHHs, KaHalli3allli, MTOBOXKEHHS 3 BIJIXO0JlaMH, OyIiBHUIITBA, ONTOBOI Ta
pO3ApiOHOT TOPTiBIIi, PEMOHTY aBTOTPAHCIIOPTHUX 3aC0O01B 1 MOTOIMKJIIB, TPAHCIIOPTY,
CKJIJIChKOTO TOCIIOIaPCTBA, MOIITOBY Ta KYp €PChKY MiSUTBHICTB, JISUTBHICTD Y cepax
TAMYACOBOTO  pO3MIIlyBaHHA ¥ oOpradizaiii xapuyBaHHs, iHGopmamii Ta
TEJIEKOMYHIKalllid, omepaliil 13 HepyXOMUM MailHOM, mpodeciiiHy, HayKOBYy Ta
TEXHIUYHY MAISUIbHICTh, IISUIBHICTH Y cdepl aaMiHICTPAaTUBHOTO Ta JOMOMIXHOTO
0OCIIyrOoByBaHHS, PEMOHTY KOMII IOTEpIB 1 00JIaIHaHHS 3B’ A3KY .
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2. Ins mposenenHss JICC BUKOPHUCTOBYETHCS KOMOIHAIlsI METOJIB, a caMe
MIPOBE/ICHHS 0OCTEXKEHHsI 0e3M0CcepeAHBO OJMHUIIL CTATUCTUYHOIO CIIOCTEPEKEHHS 13
BUKOPUCTAHHSAM METOY HECYIITHbHOTO BUBYCHHS CYKYITHOCTI — BUOIPKOBOTO METOY,
a TakoX Bukopuctanus ganux iHmux JCC.

3. OI[I/IHHHGIO CTaTUCTUYHOI'O CIIOCTCPCIKCHHA € IOpUIUYIHA ocooa.

IV. Ixepesa Ta MeToau OTpUMaHHs iHopmauii
CTATHCTUYHOIO CIIOCTEPe:KeHHSA

Hxepenamu iHpopmariii ICC e:

iH(opMaitisi, orpumana BiJ pecrioHaeHTiB 3a Gopmoro JICC Ne 1-IKT (piuna)
"Buxopuctanss iHpopMaIiiHO-KOMYHIKallIHHAX TEXHOJIOT1H Ha miAnprueMcTBiy 2026
poIii”, ONucC sIKOi HaBeJACHO B A0JATKY 2 0 X METOI00TIYHUX MTOJI0KEHb.

3azHaueHa 1HQopmaliss oTpumyeTbcss He mi3HimEe 10 kBiTHA poky 7+1 B
esleKTpoHHIN (opMi. [TokazHuKM (HopMU BMINLYIOTH AaH1 3a 3BITHUHM PIK y LIJIOMY I10
IOpUJIMYHIN 0c001, BKJIIOYAIOUM AaHl 11 (QuIid, NMpeCTaBHUIITB, BIIJIUICHb Ta 1HIINX
B1JIOKpEMJICHUX MiAPO3/1IiB,;

iHpopmarris JICC "CtpykTypHi 3MIHH B €KOHOMIII Y Kpainu Ta ii perioHis" 1m1o/10
KUIBKOCTI MIJIPUEMCTB, 00CSTY peasTi3oBaHOi MPOAYKIIii (TOBapiB, MOCIYT) 1 KUIBKOCTI
3aMHATUX MPaIliBHUKIB MIIMPUEMCTB 32 piK 7, ika OTPUMYETHCS y BepecHi poky 7+1 B
eJIEKTPOHHIN (popmi;

iHdopmaris JCC "AxtuBu, BiacHWI KarmiTajia, 3000B’s3aHHS Ta (DIHAHCOBI
PEe3yAbTATH MiAIPUEMCTB" II0JI0 YUCTOTO JIOXOAY Bij peamizamii mpoaykii (ToBapis,
poOIT, MOCAYr) 1 CepeAHbOl KIIBKOCTI MPAIIBHUKIB MIANPUEMCTB 3a pik 7, ska
OTPUMYETHCS y BEpeCHI poky 7+1 B enekTpoHHIi Gopmi;

iHpopmariss JICC "Peectp pecnoHIeHTIB", siKa BUKOPUCTOBYETbCA IS
(GbopMyBaHHS CTaTHCTHMYHUX MEPENIKIB W OTPUMYETHCS B APYTiM JeKaal JucTomnana
poky T B eNeKTpOoHHIN (hopmi.

V. CYKYHHiCTb OJMHUIDb CTATUCTUYHOI'O CIIOCTCPECIKCHHA, III0 BUBYACTHCHA

1. Ins oTpuMaHHs TaHUX OE€3MOCEePeIHbO BiJl PECHIOHACHTA Y TpyAHI poKy 7 Ha
JIep’KaBHOMY piBHI BiI0OYBa€ThCs (POPMYBaHHS F€HEPaIbHOI CYKYIMHOCTI, CyKYITHOCTI
OJIMHUIIb CTaTUCTUYHOTO CIIOCTEPEKEHHS, 10 BUBYAETHCA, Ta CYKYIMHOCTI
pecrionaenTi JICC.

['eHepanbHa CyKyMHICTh OJIMHUIID CTATHCTHYHOTO CIIOCTEPEKEHHS (POPMYETHCS
Ha ocHOBI nanux JICC "Peectp pecnionnentis” (y wactuni PPII) 1 Bkimtouae oauawMIIi,
K1 € akTUBHUMH cTaHOM Ha 01 nucromnana poky T 1 BIAMOBIAIOTh TAKUM KPUTEPISM:

32 TUTIOM CTaTUCTUYHO1 OJMHHUIIL: MiATPUEMCTBO;

3a 1THCTUTYIIHHUM CeKTOpoM ekoHowmiku BianoBiniHo 10 KICE wHanexats 10
cexropy S.11 "Hedinancosi koproparii';

MaloTh OpraHi3aliifHO-TIPaBOBY (OpPMYy TOCHOAAPIOBAHHSA 3a TaKUMHM KOJAMHU
KOII®I™: 120-193, 230-281, 310, 330, 331, 510-590, 915;
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3a OCHOBHHMM BHJOM eKOHOMIYHOI misuibHOCTI 3a KBEJl HamexaTh 10 KOMiB
10.11-63.99, 68.10-82.99, 95.11, 95.12;
MAalOTh CEPEIHIO KUTBbKICTh MparliBHUKIB 3a pik T—1 10 ocib i Giibiie.

2. CyKyIHICTh OJMHMIIb, 1[0 BUBYAETHCS, (POPMYETHCS HA OCHOBI T€HEPaIbHOL
CYKYIHOCTI OJWHHIIb CTAaTUCTHUYHOIO CIIOCTEPEKEHHS 3 BUKOPUCTAHHSIM METOIY
cTpaTU(}IKOBAHOTO BUIIAJIKOBOTO B1JI0ODY.

Crpatudikailisi reHepaqbHOT CYKYMHOCTI (OCHOBHU BHOIPKM) 3IIIMCHIOETHCS 3a
TaKUMHU O3HaKaMH, SIK BUJl €KOHOMIYHOI JisSIbHOCTI Ha piBHI po3ainy/rpymnu 3a KBE]]
1 po3Mip MIANPUEMCTBA, BU3HAUCHUN 3a CEPEIHBOIO KUIBKICTIO MPAIiBHUKIB 3a PIK
T-1.

[Ipn ¢dopmyBaHHI CYKyNHOCTI OJMHHIIb, IO BHBYAETHCS, MIJMPUEMCTBA 13
CEpPEAHBOI0 KUIBKICTIO TpaiiBHUKIB 250 oci6 1 Ounblie (BEIUKI MIANPUEMCTBA)
BKJIFOYAIOTHCS 10 BUOIPKOBOI CYKYITHOCTI 0€3 B110OpY (3 IMOBIPHICTIO 1).

[TigmpuemcTBa 13 cepeIHBOI0 KUTBKICTIO TpamiBHUKIB Bif 10 10 249 ocib (Mati Ta
cepellHl MiANPUEMCTBA) BIJOMPAIOTHCS 3 OCHOBH BUOIPKH B MEKax KOXHOI CTpaTH 3a
MPUHIIUIIOM BHUIIaJIKOBOTO CHCTEMAaTHYHOTO B1AOOPY. SIKIO KIJIBKICTh MAMPUEMCTB Y
MEeBHIM cTpaTi cTaHoOBUTH MeHme 10, TO BCl MIANPUEMCTBA TakKoi CTpaTu
00CTEXYIOThCS HA CYIIUIbHIN OCHOBI.

Jlo CyKymHOCTI OJMHHIb, II0 BUBYAETHCS, HE BKJIIOYAIOTHCS OJMHULI, II0A0
SKUX yOpoAoBK pokiB 7, 7-1 He Oyi10 OTpUMaHO 3BITH, 30KpeMa 3 IPUYKH, [TOB’ I3aHUX
13 BIJICYTHICTIO 3[IIHCHEHHS TOCMOAAPCHKOI JISILHOCTI (OJUHULIS TPUIUHEHA a00 B
CTajli NPUNUHEHHS; OJUHUL peopraHi3oBaHa/B CTajli peopraHizaiii ado nepenana
BUPOOHMYI (DAKTOPY 1HIITN OJIUHHUILIL).

Cykynuicte ogunuips JICC, mo BuBYaeThCsA, (HOPMYETbCS BIANOBIAHO [0
Metonuku (popmyBaHHsI BUOIPKOBOI CYKYMHOCTI JiJIsl IPOBEACHHS OOCTEKEHHS 1010
BUKOPUCTaHHA 1H(POPMAILIITHO-KOMYHIKAIIMHUX TEXHOJOrA Ha MIANPUEMCTBAX Ta
NOLIMPEHHS HOTO Pe3ysbTaTiB Ha reHepalbHy cykymHicTh [11] (mami — Meroauka).
3aranbHuii o0csr BuOipku He nepeBuurye 20 % BiJ OCHOBU BUOIPKH.

3.Ha miacraBi CyKymHOCTI OJWHUIIL CTAaTHCTHYHOTO CIIOCTEPEKECHHS, IO
BUBYAETHCS, GOPMYETHCS CYKYITHICTh PECTIOHJIEHTIB, /10 SIKOT BKIHOYAIOThCS IOPUINYHI
ocoOu, SKMM BIJIMOBIIAIOTh OAMHUII, IO HasiBHI B cykymnHocTi omuuunb J[CC.
OuikyeThCs, 1110 piBEHB BIAMOBIAEH pECIOHAEHTIB cTaHOBUTUME 95 %0.

4. YHeCeHHsI 3MiH JI0 CTaTUCTUYHOTO MEPENTIKY He 3/IIMCHIOEThCS.

VI. CraTucTryHi MeToan 00poOKH il aHATI3Yy JaHUX
CTATHCTUYHOIO CIIOCTEPEeKeHHA

1. O6podka manux JICC cknagaeThCs 3 ONpallOBaHHS JAHUX, 1110 HAIIMIIUIN B
PECIOH/ICHTIB, SIKI IPOXOASATH BIANOBIAHI CTAaHAAPTHI MPOLIEYPH, Y TOMY YUCIIL:

KOHTPOJIb TOBHOTH BBEJECHHS JaHUX 1 JIOTTYHI KOHTPOJII IEPBUHHUX JTAHUX;

noeaHanHs 3 iHbopmarttiero JICC "CTpyKTypHi 3MiHU B €KOHOMIII YKpaiHu Ta ii
perioniB" 1 "AKTUBU, BJIaCHUM KamiTaju, 3000B’s3aHHA Ta (PiHAHCOBI pe3ybTaTH



16

mianpueMcTB', 30Kpema, AJIsl IePeTBOPEHHS BiJICOTKOBUX 3HAU€Hb MOKA3HUKIB 100
KUIBKOCTI 3alHATHUX TMPAIiBHUKIB, Ta OOCITY peasli30oBaHOi MPOIYKIi (TOBapiB,
MOCITYT), OTPUMAHOTO BiJl €IEKTPOHHOI TOPriBial (y TOMY 4HCTi yepe3 BeOcalTi Ta/abo
BeOoaaTky; uepe3 nosinomienns tuny EDI) 3a pik 7, B aOCONMIOTHI 3HAUYEHHS.

Y pa3i BUABICHHS HEY3TOMKCHOCTEH MOXE 3IIHCHIOBATHCS 3B’S30K 13
pECTIOHACHTaMHU Ta MiCJIs MOTOIKEHHS 3 HUMH BIATOBITHE pefaryBaHHs iHpopMaIrii.

2. lns  3abe3reueHHs SKOCTI JaHMX, SKI OACPKYIOThCA MIIAXOM 300Dy
iH(opMalrii 6e3mocepeIHhO BiJl PECTIOHJICHTIB, aHAMI3YEThCS PIBEHb HAJaHHS 3BITIB
pecnornentamu, 3arydeauMu 10 JICC, 1 mpuduHM X HeHaTaHHS.

Y BUMAJKy HEBIAMOBIAEH PECHOHICHTIB (YaCTKOBHX/TIOBHUX) 3aCTOCOBYIOTHCS
METO/IH, IO TIO3BOJISIIOTh KOMIIEHCYBATH BIJICYTHI JaHI:

METOJl KOPUTYBaHHS CTATUCTUYHUX Bar Ha HEBIMOBII;

3aII0BHEHHS BIJICYTHIX 3HAYEHb 3a IaHUMH MIIIPUEMCTBA 32 MMONEPEIHIN PIK;

MeToJ "HaHOIMKIOro cyciia", sKui Mojsrae B MOIIyKy HaHO1IbII MOAIOHOTO 3a
XapaKTEPUCTHKAMHU ITANPUEMCTBA-TOHOpPA Ta 3alOBHEHHI MPOMYMICHUX JaHUX
BIJINOBITHUMHU 3HAYECHHSIMU JIOHOPA.

[TokpoKOBe 3aCTOCYBAHHS IUX METO/IIB 3ICHIOETHCS 3TiAHO 3 MeToaukoro [11].

[ndopmartiss ICC po3paxoByeTbes M y3araabHIOEThCS Ha JCP)KAaBHOMY PIBHI 13
3aCTOCYBaHHSM  METOJIB  OOYMCIIEHHA  BIJHOCHMX  BEIUYUH  CTPYKTYpH,
apu(pMETUYHOTO TMIiJACYMOBYBaHHsS aOCOJIOTHUX BEJIMYMH Ta iX pO3MOAULY 3a
KaTeTOPIsIMHU.

3. JIJ14 O1iHKY SIKOCTI BUOIPKHU pO3PaXOBYIOTh MOKa3HUKHU TOYHOCTI (HaIHHOCTI),
a caMme: CTaHJapTHY MOXUOKY, KoedilieHT Bapialii Ta JOBIpYHEN 1HTEpBAJ 3TiAHO 3
MeTtonukoro.

4. IToxaznuku JCC "KIIBKICTh MIANPUEMCTB 3 KUIBKICTIO 3aHATHX MpalliBHUKIB
10 oci0 1 Ginbmie", "o0Ocar peanizoBaHOi MPOAYKLIi (TOBapiB, MOCIYT) MIAIPUEMCTB 3
KUTBKICTIO 3alHATUX MpaiBHUKIB 10 0ci0 1 Outbiie", "KUIbKICTh 3aMHATHUX MPAI[IBHUKIB
Ha MIANPUEMCTBAX 3 KUIBKICTIO 3alHATUX mpaiiBHUKiB 10 ocid 1 Ouibme"”
po3paxoBytoThcsa 3 BukopuctanusM manux JICC "CTpyKTypHi 3MIHM B €KOHOMIII
VYkpainu Ta ii perioHis".

5. Orpumani pesynbtatd JJCC nns 3a0e3neyeHHsi iX SKOCTI aHAI3YHOThCA 13
3aCTOCYBaHHSAM TaKMX METOIB, SIK aHAI3 JaHMX Yy yacl (AMHaMika MOKAa3HUKIB 3a
ocTaHHl 3—5 pPOKiB), aHaji3 B3a€MOIIOB’sI3aHUX IOKA3HUKIB, 30KpeMa, MOKA3HMKIB
"KUTbKICTB AIPUEMCTB, SIKI MatOTh JOCTYN A0 Mepexi [HTepHeT", "KUTbKICTh 3alHATHX
MPAIliBHUKIB, SIKI MalOTh JOCTYI 0 Mepexi [HTepHeT, Ha migmpueMcTBax', "oOcsr
peanizoBaHOl MPOAYKIIii (TOBapiB, MOCIYT) MIAMPUEMCTB, OTPUMAHHH BiJl €JIEKTPOHHOT
TOpriBmi" 3 TMOKAa3HUKAMHU "KUTBKICTh MIANPUEMCTB", "KUIBKICTh 3aWHATHUX
mparliBHUKIB", "00CsAT peanizoBaHOil MPOAYKIli (TOBapiB, MOCIYT)", pO3paxOBAaHUX Y
mexax JICC "CtpykTypHi 3MiHH B €KOHOMII YKpaiHu Ta il perioHis".
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VII. CTaTuCTHYHI MeTOAY YHUKHEHHS PO3KPUTTS KOHPiTeHUITHUX TaHUX
CTATUCTUYHOIO CIIOCTEPe:KeHHSA

1. 3abe3meueHHs CTaTUCTUYHOT KOH(PiACHIIIHHOCTI Y TTpakTuIll poBeaeHHs JJCC
3MIMCHIOETHCS 3T1IHO 3 MIDKHApPOJHUMHM BHMOTaMH 10 MpPaBUI KOH(IAEHIIHHOCTI
CTaTUCTUYHMUX JaHUX BiamoBigHo m0 miaBu V Permamenty (€C) Ne 223/2009
€poneiickkoro Ilapnamenty ta Paau Big 11 6epe3ns 2009 poky mpo eBpomnencbky
cratuctuky [21], a Takox 3rigHo 3 BuMmoramu crateit 11, 25, 29, 30, 31, 37 3akony
Vkpainu "llpo odimiiny cratuctuky" [1], crareit 18, 21 3akony Ykpainu "IIpo
iHpopmartiro" [5], crareir 6, 7 3akony VYxkpainu "lIpo moctym o myOmidHO1
iHpopmarii" [2], crareit 5, 6, 7, 24 3akony Ykpainu "IIpo 3axucT mnepcoHambHHX
nanux" [6].

Takox 3a0e3nedeHHs] CTaTUCTUYHOI KoH(iaeHUiHHOCTI mposeaeHHs JCC
B1JI0YBA€ETHCS 3 ypaxXyBaHHSIM OCHOBHUX IPUHIIUIIIB 1 METO/IIB, BA3HAYEHUX MTyHKTOM 1
nigpo3auny 2 posauny IV MeToaoNoTiuHMX MOJ0XKEHb IIOA0 3a0e3nedeHHs
CTATUCTUYHOI KOH(PIAEHUINHOCTI OQILIIMHOI JepaBHOI CTATUCTUYHOI 1H(OpMaIli
[10].

Jlnst  3a0es3reyeHHsT BCTAHOBJICHUX  3aKOHOJIABCTBOM  TrapaHTiil  mepen
PECIOHICHTaMH 1010 3a0e3IeyeHHsT KOH(IIESHIIIMHOCTI Ha/laHOT HUMU 1H(popMaIlii
BUKOPHUCTaHHA 11i€1 iHPopMallii BiI0OYBa€ThCA BUKIIOYHO Y CTATUCTUYHUX ITIJISX.

2. ITix gac npoBenenus JICC peami3yroThCs TaKi 3aX0Jd MO0 3a0€3MEUCHHS
CTATUCTUYHOI KOH(1ACHIIITHOCTI:

HaJaHHS CTAaTUCTUYHOI 1Hdopmarii, orpumanoi 3a pesynbraTamu JICC,
KOPHCTYBadaM B arperoBaHOMY 3HEOCOOJIEHOMY BUTJISIIL;

HEPO3MOBCIOJKEHHSI CTATUCTUYHOI 1H(oOpMallli, ska Oyna oTpuMaHa IiJl Yac
nposeneHHs JJCC, saxuio € 3arpo3a po3KpUTTA IEPBUHHUX JaHUX;

3aXMCT 1 BUKOPUCTAHHSA BUKIIOYHO Y CTATUCTUYHUX IUIAX i1HMOpMaIli, 1o
MICTUTh CTaTUCTUYHI TIEPEITIKH.

3. KoHTponb pu3HKY PO3KPUTTS KOHQIACHIIMHUX AaHUX 3HIMCHIOETHCS JUIS
MOKA3HUKIB MO0 KUTBKOCTI 3alHSITHX MPAIiBHUKIB, SKI MAlOTh JOCTYI JO MEpExi
[aTepHeT, Ha WiANpPUEMCTBAX Ta OOCATY peaii3oBaHOi MPOAYKINi (TOBapiB, MOCIYT)
MIPUEMCTB, OTPUMAHOTO BIJ] E€JIEKTPOHHOI TOPTIBII, 3a MPABUIOM TIOPOTOBOTO
3HAYEHHSI, 3T1/THO 3 SIKUM 3HAYE€HHS CTATUCTUYHOTO MTOKA3HUKA € BPA3JIUBHUM, SIKITIO BOHO
pO3paxoBaHo Ha 0a31 3aHATO MAJIOT KUTBKOCTI CTATUCTHYHUX OJIMHUIIG (TPH Ta MEHIIIE),
Ta MPABUJIOM JOMIHAHTH, BIAMOBITHO JO SIKOTO 3HAYEHHS € BPA3JIMBUM, SKIIO BOHO
PO3paxoBaHo 3 nepeBaroro oaHiel oauHuUII (80 1 OLIbIIE BiICOTKIB BUBHAYEHOT'O 00CATY
TIOKa3HUKA).

JInsi yHUKHEHHS PO3KPUTTS KOH(IACHIINHUX JaHUX 3aCTOCOBYIOTHCS METOAU
0JIOKYBaHHSI BPa3jIMBOT0O 3HaUYCHHs (MEepBUHHE OJIOKYBaHHA) Ta OJOKYBaHHS 3HAY€Hb,
3a JOTIOMOTOIO SIKMX MOXHA pO3paxyBaTy BpPa3JIMBI 3HAYEHHS, 1110 OYyJu 3a0J10KOBaHi
Ha eTalll MepBUHHOTO OJIOKYBaHHS (BTOPHMHHE OJIOKYBaHHS), YKITIOUAOUH OJIOKYBaHHS
3HAY€Hb B3a€MOIOB’SI3aHUX MOKA3HUKIB Ta OEpy4H JI0 YBaru ix po3pi3u il arperaiio.
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VIII. IlomupeHnHsi pe3yJbTAaTiB CTATUCTUYHOTO CIIOCTEPEsKEeHHS

1. Bigmosinuo a0 3akony Ykpaiau "IIpo odimiitHy cratuctuky" [1] cratuctiuana
iHpopMmarlis, orpumana 3a pesyiapTaTamu JCC, NOLIMPIOETBCS B arperoBaHoOMY
3HEOCOOJIEHOMY BUTJISII.

2.3 MeTor0 3a0e3Me4YeHHs CTATUCTUYHOI KOH(INEHIIWHOCTI MOLUIMPEHHIO HE
MiJyIsirae arperoBaHa 3HEOCOOJIEHA CTaTHCTWYHA iH(GOpMAaIlis, sika MICTUTh JaHi,
OTpUMaH1 B TPbOX 1 MEHIIE PECIOHJICHTIB, Ta/ab0 AKIIO YacTKa OJHOTO 3
PECIIOHJICHTIB y Hi¥l mepeBuInye 80 BiJCOTKIB, a TakoX 1H(OpMAIlis, 0 MICTUTH
CTATUCTUYHI MEPEITIKH.

3. 3rigHo 3 yactuHOW MmocToro crarti 33 3akony Ykpainu "[Ipo odimiliny
CTaTUCTUKY" HE MIJUISra€e MOIIMPEHHIO Ta HAJAaHHIO 3a 3alUTOM IH(oOpMalid, sKa
BUKOPUCTOBYETHCS JIJIl MOAAJIBIINX PO3PAXYHKIB 3BEICHUX CTATUCTHYHHUX JAHUX 3
METOI0 BUPOOHMIITBA CTATUCTUYHO1 1H(OpMAIIii.

4.3 Meroro 3a0€3MeYeHHs] BUIBHOIO Ta OJHOYACHOIO JOCTYIy KOpPHUCTYBayiB
y3arajibHeHa CTaTUCTM4YHA 1H(opMmalis 3a pe3yibTaTaMu  CIIOCTEPEKECHHS
ONPUJIIOJHIOETbCS  Ha  ogimiiiHux BeOpecypcax [lepkcrary 'y  BIANOBIAHHMX
CTATUCTUYHHUX MPOAYKTAX.

Pesynbratn JJCC onpuirogHIOIOTHCS HE Mi3HINIE HIXK 4Yepe3 JEB’ATh MICSIIIB
micas 3BITHOrO pPOKy. TepMiHM ONPUIIOJHEHHS, IOKa3HUKH Ta iX po3pi3u
(meramizailisi), a TAaKOXX CTaTUCTUYHI MPOAYKTH, K1 TOIIUPIOIOTHCS 32 pe3yJbTaTaMu
JACC, 3a3HayaroThCsl y IUIAaHI JEpKaBHUX CTATUCTUYHHMX CIOCTEPEKEHb Ha
BIJINOBITHUH PIK.

5. Indopmariiro 3a pesynsratamu JCC [lepxcrar Takox HaJae:

1) 3a 3anuTaMK KOPUCTYBAUiB CTATUCTUYHOI 1HGOpMAIIiT B MOPSAJIKY Ta HA YMOBAX,
BU3HAYCHUX YUHHUM 3aKOHOJIaBCTBOM;

2) 3a yrojaMu mpo B3aeMOOOMiH iHpopMaIlitHUMU pecypcaMu Mixk JlepskctaTom
Ta IHITUMU JCP>KaBHUMH OpTaHaMH, YCTAHOBAMU, OPTaHi3allisiMu;

3) mixHaponuuM opraxizamisMm (€Bpocrar, FOHKTAJ], OECP), a Ttakox
CTAaTUCTUYHHUM CITy>k0aM 1HO3EMHUX JIEP>KaB 3a IXHIMU 3alUTAMH.

6. 3 MeTor0 OLIHIOBaHHS SIKOCTI O(ILIMHOI Jep>KaBHOI CTATUCTUYHOI 1HPOpMaIIii
32 0O3HAKaMU aKTyaJlbHOCTI, TOYHOCTI 1 HAAIHOCTI, CBOEYACHOCTI 1 MYHKTYaJbHOCTI,
Y3rOJIKEHOCT1 1 MOPIBHAHHOCTI, @ TaKOX JOCTYMHOCTI 1 SICHOCTI (hOpMyeThCs Ta
OTIPUJTIOHIOETHCS Ha o(dimiitHuX BeOpecypcax Jlep:kcTaTy cTaHIapTHUH 3BIT 3 SKOCTI
JACC "Bukopucranss 1H(MOpMAIITHO-KOMYHIKAIIHHUX ~ TEXHOJOTIH Ha
miamprueMcTBax .
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IX. Ileperasia craTUCTUYHOI iHPOPMALIT CTATUCTUYHOTO CIIOCTEPEKEHHS

1. 3a mum JICC Moke TIPOBOUTHCS CIICIIAIbHAN Ta HE3aIJIAHOBAHUHN TTEPETIIsT
CTATUCTUYHOI 1H(pOpMAITii.

CreuianibHUi TIeperyisaf 3IIMCHIOEThCS B pas3l 3MiHu  Mertoxpodiorii JICC
BIIMOBIAHO 7O  €BPONEHMCHKUX  peKoMeHaaliid abo  kimacudikaiii, ki
BUKOPHUCTOBYIOThCSA it popmyBanHs nokazHukiB JICC, y TepMmiHu, 3a3HauUeHI B TUIaHI
JCC nHa BIANOBIAHUI PIK.

HesamnanoBanuii  meperjiai  CTaTUCTUYHOI  1HQOpMaIli, SKUH  MOXKe
saificHioBatrcsa 3a uuM JICC, € HachmiakoMm HemependadyBaHUX MO Ta MOMUJIOK,
YKJTIOYAI0UW YTOYHEHHS JaHUX PECIOHICHTAMH.

[lepernsay niansraroTh JaHi 3a MOKa3HUKaMHM "KUIBKICTh MiANPUEMCTB, SIKi
MaroTh JOCTYII 10 Mepexki [HTepHeT" 1 "KIIbKICTh 3aiiHATUX MPAIiBHUKIB, SIKI MAlOTh
JIOCTyN J0 Mepexi [HTepHeT, Ha mianpueMcTBax" 3a pik 7, a TakoX "KUIbKICTb
HIJIPUEMCTB, SIKI 3/1MCHIOBAJM €JIIEKTPOHHY TOPriBiio" Ta "oOcCAr peasi30BaHOI
IPOYKIIi (TOBapiB, MOCIYT) MIANPUEMCTB, OTPUMAHHUM BiJ] €JIEKTPOHHOI TOPriBii" 3a
pik 7-1.

2.Ilpo mpoBeAECHHA CHEIIABHOTO TMEperiisiay KOpHUCTyBadaM CTaTUCTHYHOI
iH(popMarllli MOBIIOMIIAETbCS HE MI3HINIE $AK 3a MIB POKY, PO MPOBEICHHS
HE3aIJIaHOBAHOTO MEPErIsily — K TUIbKA BUHUKAE MOTpeda B HboMy. [1oBigomiieHHS
3MIACHIOEThCS MLUIIXOM ONPUJIIOJHEHHsT Ha odiuiiHuX BeOpecypcax JlepxcraTy
BIJIIIOBIJTHOT'O OT'OJIOIIEHHS.

3. [lepernsinyTa cTatucTryHa iHGOpPMAIlis OMPUITIOAHIOETHCS (i3 BiAMOBITHUMHU
NOSICHEHHsIMU) Ha oQimiiiHuX BeOpecypcax Jlepkcraty pa3oM 13 4YeproBUM
MOIIMPEHHAM BIAMOBIIHOI cTaTUCTUYHOI 1H(popmarii 3a miacymkamu JCC 3rigHo 3
KaJIEHJapeM NOoIIMpeHHs 1Hdopmarii.

X. Oco0,1MBOCTI MPOBEEHHS AP KABHOTO CTATHCTHYHOIO CIIOCTEPEKEeHHSA
B YMOBAaX 0CO0JIMBOIO nepioay Ta/ado HAA3BUYANHOIO CTAHY

1. IIpoBenenns JICC B ymoBax 0cCOOJMBOTO TepioAy Ta/abo HaA3BUYAMHOTO
CTaHy 3IIACHIOEThCS 3 ypaxyBaHHAM cTaTTi 16a Permamenty €Bpomneiichkoro
[Tapnamenty Ta Pagu (€C) Ne 223/2009 Big 11 6epesns 2009 poky mpo €BpOIEHCHKY
cratucTuky [21].

2.B ymoBax ocobnuBoro mepiogy Ta/abo HaA3BUYAHHOTO CTaHy MOXeE
BUHUKHYTH WMOBIPHICTP HEOTPUMAHHS OpraHaMu J€p>KaBHOI  CTaTUCTHUKHU
CTaTUCTUYHOI 3BITHOCTI, HaBeAeHO1 y po3aia [V nux MeTo10N0rYH|X MOJ0KEHb, Y
ITOBHOMY 00CS31.

3. Y Bumagky noBHOTo ab0 4aCTKOBOTO Opaky JaHUX 3 YCiX JKEpe, 3a3Ha4eHUX
y po3aim IV nux MeTomonoriyHuX MOJIOKEeHb, a TAaKOX aTbTEPHATUBHUX MOXKE HE
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OyTH MOXJIMBOCTI 3JIMCHUTH OIIIHKY TOKAa3HUKIB, BKazaHuUX Yy po3aim Il 1ux
MeTOoI0IOTIYHHUX TT0JIOKEHD.

4.V Bumnajxy OTpUMAaHHS JaHUX Yy HEMOBHOMY 00cs31 (MEHIIE, HIK OYiKyBaHUN
pIBEHBb BIJNOBIJIEH PECHOHACHTIB, HaBeAEeHUU y po3aum V mux MeTomoJoriaHuX
MOJIOKEeHb) Ta/ab0 BIJACYTHOCTI JaHMX Xo4a O 3a OJHHUM 13 JDKepesl, 3a3HAUYCHHUX Y
pozaui IV mux MeToo0T19HUX MOJI0KEHB, OIlIHKA IMOKa3HHMKIB, BKA3aHUX Y PO3.ILII
II mux MeTomoNOTIYHMUX II0JIOKEHD, HE 3A1MCHIOETHCS.

5. bepyun no yBarm ocoOmuBocTi mpoBeaeHHs JICC B ymoBax 0cCOOJIMBOTO
nepioay Ta/abo Haa3BUYAMHOTO CTaHy, odiliiiHa Aep)kaBHA CTATUCTUYHA 1H()OpMAIIis
MOKE€ HE TMOIIMPIOBATUCS 32 YMOB, AKIIO HEMOKJIUBO 3a0€3MEYUTH ii BIAMNOBIAHY
AKICTh 200 BOHA BTpATUJIA aKTYaJbHICTb, a TAKOXK € WUMOBIPHICTb 31HCHEHHS MPAMOi
ab0 HenmpsaMoT 1IeHTH(IKaIIlT pecrioHAeHTa a00 HOoro MIsTbHOCTI.

[Ipo 3a3HayeHe KopuUCTyBadaM  IOBIIOMJISIIOTH  JOJATKOBO  IILJISIXOM
OTIPUJIIOJTHEHHS B1ITIOBIIHOTO OTOJIONIEHHSI Ha odiuiifHuX BeOpecypcax Jlepxkcrary,
HaJaHHS YCHUX YU MHCHbMOBHUX PO3’SICHEHb, HABEJICHHS TMOSICHEHb (IMPUMITOK) Y
CTAaTUCTUYHHX MPOTYKTaX TOIIO.

JupekTop AenapTaMeHTy CTPYKTYPHOT
CTaTHCTHUKHU arapary Jlepxcrary Mapraputa KY3HEIIOBA
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Honatok 1
10 MeTOoA0IOTIYHNX TI0JI0KEHb
(myHKT 4 po3ainy II)

Hoxasnmm, 0 MOMHUPTLHCA 3a pedyjibTaTaMu

CTATUCTUYIHOTO CIIOCTEPECKCHHSA

. Tepuro-
HalimenyBaHHs MOKa3HUKA Hep}o- Posmops- pianbHuit [H111 po3pizu
JTUYHICTD HUK .
po3pi3
1 2 3 4 5
KinbkicTh miampueMcTs, sSKi Piuna Hepxctar | YkpaiHa | 3a BUIaMU €KOHOMIYHOL
MAaIOTh JOCTYII IO MEPExKi JUSTBHOCTI
IaTepuer; (cexist/yrpymyBaHHs
9acTKa IMAMPUEMCTB, K1 PO3ALTIB/po3ail/Tpyna 3a
MaloTh JJOCTYII O MEPexKi KBE);
IaTepHerT, y 3aranbHil IPYITYBaHHS 32 KUIBKICTIO
KUTBKOCTI TiAIPHEMCTB 3aHATUX MPaIliBHUKIB
KinpkicTh 3aifHATHX Piyna | [epxcrat | Ykpaina | 3a BUgamMu €eKOHOMIYHOI
MpaIiBHHUKIB, SKI MAIOTh TISIBHOCTI
JOCTYT 10 Mepexi [HTepHer, (cexuist/yrpymmyBaHHs
Ha MIiIMPUEMCTBAX; pO3ALIIB/po3ai/Tpyna 3a
YJacTKa 3aiHATHX KBEJ);
MPaLiBHUKIB, SKI MAlOTh rpyIyBaHHA 32 KUIbKICTIO
JOCTYTI 10 Mepexi [HTepHer, 3aHATUX MPaIliBHUKIB
y 3arajibHii KiIbKOCTI
3aHATUX MPaIliBHUKIB
i JIPUEMCTB
KinpkicTh mianpueMcTs, ki Piuna Hepxcrar | YkpaiHa | 3a BUJaMU €KOHOMIYHOL
BUKOPHUCTOBYIOTh JUSTBHOCTI
(ikcoBaHUM JOCTYI 1O (cexuist/yrpymyBaHHs
Mepexi [HTepHer; PO3ALIIB/po3ALT/Tpyna 3a
94acTKa MiANPHUEMCTB, SKi KBE]);
BUKOPHUCTOBYIOTh IpYIyBaHHS 32 KUIBKICTIO
(hikcoBaHUMN JOCTYII 70 3aHATUX MPaIliBHUKIB,;
Mepexi [HTepHerT, y 3a MBUAKICTIO [HTepHETY
3arajgbHId KUTBKOCTI
i IIPUEMCTB
YacTka mianmpuemMCTB, 0 Piuna Hepxcrar | Ykpaina | 3a BUAaMu €eKOHOMIYHOL
MaroTh BeOCalT, y 3arainbHiil JUSAIIBHOCTI
KUIBKOCTI TIANPUEMCTB (cexist/yrpymyBaHHs
PO3ILTIB/po3Ai/Tpyma 3a
KBEJl); rpynyBaHHS 3a
KUTBKICTIO 3aiHATHX
MIPaIliBHUKIB
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[TponorxenHs nogatka 1

1 2 3 4 5

YacTka mianmpueMCTB, 110 Piuna Hepxcrar | Ykpaina | 3a BUgaMu €KOHOMIYHOT

BUKOPHUCTOBYIOTh COIIaNIbHI JUSIIBHOCTI

MeJia, y 3aralibHii KIJTbKOCTI (cexis/yrpymyBaHHs

i IITPUEMCTB po3aiIiB/po3ain/Tpyna 3a
KBE]); rpynyBanHs 3a
KUTBKICTIO 3aiHATHX
MpaIliBHUKIB; BUIAMHU
COILIAJIbHUX MEJia; KiIIbKICTIO
BUKOPUCTAHUX COLIIAJIbBHUX
Mmenia

YacTka mianpueMCTB, 110 Piuna Hepxcrar | Ykpaina | 3a BUgaMu €KOHOMIYHOT

BUKOPHUCTOBYIOTh IIPOrpaMHE JiSUTBHOCTI

3abe3neueHHs ERP, y (cexrrist/yrpymyBaHHs

3arajbHIi KUTBKOCTI pO3ALTiB/po3 AT/ TpyNa 3a

I ITPUEMCTB KBEJ); rpymyBanHs 3a
KIUJTBKICTIO 3aiHATHX
IpalliBHUKIB

YacTka mianpueMcTB, 10 Piyna | [lepxcrat | YkpaiHa | 3a BUIaMu €KOHOMIYHOI

BUKOPHUCTOBYIOTH IIPOIPaMHe JISUTBHOCTI

3abe3neuenHss CRM, y (cexuist/yrpymnyBaHHs

3arajbHid KUTBKOCTI PO3ALIiB/po3ALL/Tpyna 3a

M1IIPUEMCTB KBEJ); rpynyBanHs 3a
KUTBKICTIO 3aiHATHX
TIpaIliBHHUKIB

YacTka miAnpueMCTB, 110 Piyna Hepxcrat | YkpaiHa | 3a BUJaMu €KOHOMIYHOT

BUKOPHUCTOBYIOTh ITPOTpaMHE JUSIBHOCTI

3abe3neueHHs Bl, y (cexuis/yrpymyBaHHsI

3arajgbHId KUTBKOCTI PO3LTiB/po3ai/Tpyna 3a

HiANPUEMCTB KBEJ/I); rpynyBaHHs 3a
KUIBKICTIO 3alHATHX
IpalliBHHUKIB

YacTtka miJnpueMCTB, 1110 Piuna Hepxctar | Ykpaina | 3a BUIaMu €KOHOMIYHOT

3/IIHCHIOIOTH OOMIH JaHUMH B TiSUTBHOCTI

€JIEKTPOHHIN popmi 3 (cexist/yrpymnyBaHHs

nocravyajibHUKaMu abo po3aiTiB/po3ai/Tpyma 3a

KJIIEHTaMH B JIAHIIOTY KBE]); rpynmyBanHs 3a

MOCTavyaHHs, y 3araibHii KUTBKICTIO 3aiHATHX

KUIBKOCTI TIANPUEMCTB MIpalliBHUKIB

YacTka miaAnpueMcCTB, 10 Piyna Hepxcrat | YkpaiHa | 3a BuIaMu €KOHOMIYHOT

MIPOBOJISITH AHATITUKY JTAHUX,
y 3arajibHii KiIbKOCTI
T ITPUEMCTB

IISTIBHOCTI
(cexmuist/yrpymyBaHHs
PO3LTiB/po3aia/Tpyna 3a
KBEJ); rpymnyBaHHs 3a
KUIBKICTIO 3aliHSTHX
MIpAIliBHUKIB; 32 JKEPEIaMH;
3a crmocobOamMu POBEICHHS
aHAIITUKA
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[TponorxenHs nogatka 1

1

3

4

5

YacTka mianpueMcTB, 110
KYIYIOTh TIOCIIYTH XMapHUX
00YHCIICHB, Y 3arajabHIN
KUTBKOCTI TiATPHEMCTB

Piuna

Hepxcrar

VYkpaina

3a BU1aMu €KOHOMIYHOT
JUSIIBHOCTI
(cexis/yrpymyBaHHs
po3aiIiB/po3ai/Tpyna 3a
KBE]); rpynyBanHs 3a
KUIBKICTIO 3aiHATHX
MpaIliBHUKIB; 3a BUIAMHU
MOCITYT XMAPHUX OOYUCIICHD

Yacrka IminprueMCTB, 1110
BUKOPHUCTOBYIOTH TEXHOJIOT1{
MITYYHOTO IHTEIIEKTY, Y
3arajbHIN KIJTBKOCTI

I ITPUEMCTB

Piuna

Hepxcrar

VYkpaina

3a BUJITaMU €KOHOMIYHOL
JUSIIBHOCTI
(cexrrist/yrpymyBaHHs
pO3ALTiB/po3 AT/ Tpyna 3a
KBEJ); rpymyBanHs 3a
KUTBbKICTIO 3aiHATHX
MpaIliBHUKIB; 3a BUIAMHU
TEXHOJIOTIH ITYy4YHOTO
IHTEJIEKTY; 3a CHocobaMu
npu10aHHs (OTPUMaHHS)
IPOrpaMHOro 3abe3neueHHs
IITYYHOTO iHTEIEKTY

KinpkicTh mianpuemMcTs, sKi
3/11ACHIOBAJIN €JIEKTPOHHY
TOPT1BIIIO

Piuna

Jepxcrar

Ykpaina

3a BUJIlaMU €KOHOMIYHOL
MISUTBHOCTI
(cexuis/yrpymyBaHHsI
PO3ILTIB/po3a1/Tpyna 3a
KBE/); rpynyBaHHs 3a
KUTBKICTIO 3aHATHX
MpalliBHUKIB;

3a BUJIaMU IIPOJAXKIB

YacTka miAnpueMCTB, sKi
3/11ACHIOBAJIU €JIEKTPOHHY
TOPTIBIIIO, Y 3arajbHii
KUIBKOCTI TIATPUEMCTB

Piuna

Hepxcrar

VYkpaina

3a BU1aMu €KOHOMIYHO{
MISUTBHOCTI
(cexuis/yrpymyBaHHsI
PO3aLTIB/po3ai/Tpyna 3a
KBE/); rpynyBaHHs 3a
KUIBKICTIO 3alfHATHX
MpaIliBHUKIB;

3a BUJaMU TIPOJIAXKiB; 3a
MICIIEM pPO3TaIlyBaHHS
KJII€HTIB; 32 YaCTKOIO
€JIEKTPOHHOI TOPTiBIl Y
3arajlbHOMY 00Cs31
pearnizoBaHOl MPOTyKIii
(ToBapiB, MOCIYT)

i ITPUEMCTBA
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[TponorxenHs nogatka 1

1 2 3 4 B

OO0csr peanizoBaHOi Piuna Hepxcrar | Ykpaina | 3a BUgaMu €KOHOMIYHOT

MPOAYKIT (TOBapiB, MOCIIYT) JISUTBHOCTI

I ITPUEMCTB, OTPUMAHHK Bij (cexis/yrpymyBaHHs

€JIIEKTPOHHOI TOPTiBII po3aiIiB/po3ai/Tpyna 3a
KBE]); rpynyBanHs 3a
KUIBKICTIO 3aiHATHX
IpaIliBHUKIB

YacTka 00csry peanizoBaHol Piyna | [lepxcrat | YkpaiHa | 3a BUIaMH €KOHOMIYHOT

MPOAYKIIii (TOBapiB, MOCIYT), TSITBHOCTI

OTPUMAHOTO BiJ| €IEKTPOHHOT (cexuist/yrpymnyBaHHs

TOPTiBIi, Y 3araJIbHOMY PO3ALTiB/po3ALI/Tpyna 3a

o0cs31 peani3oBaHOl KBE/); rpymyBaHHs 3a

MPOJYKIIi1 (TOBapiB, MOCIIYT) KUIBKICTIO 3aiHSATHX

I IITPUEMCTB NPaIiBHUKIB;
3a BUJIaMU IIPOJAiB; 3a
THUIIOM 3aMOBHHUKA

YacTka nmianmpueMCTB, 110 Onun Jlepxcrar | Ykpaina | 3a BUgaMu €KOHOMIYHOT

MaroTh HallMaHuX (axiBIiB, | pa3 Ha JSUTBHOCTI

s skux IKT € ocHOBHOIO JIBa POKH (cexis/yrpynyBaHHs

poboToto, y 3aranbHiit pO3ALTiB/po3 A/ Tpyna 3a

KUTBKOCTI TiAIPHEMCTB KBEJ); rpynyBanHs 3a
KUTBKICTIO 3aHATHX
IpalliBHHUKIB

YacTtka miJnpueMCTB, 1110 Onun Hepxcrar | YkpaiHa | 3a Bu1aMu €KOHOMIYHOL

MIPOBOAMIIN HABYAHHS 3 pa3 Ha TiSUTBHOCTI

METOIO PO3BHUTKY Y CBOIX JIBa POKHU (cexuis/yrpynyBaHHs

MpaIiBHUKIB HABUYOK Y PO3ALTIB/po3AL/Tpyna 3a

coepi IKT, y 3aranpHiii KBEN); rpynyBanHs 3a

KUTBKOCTI TAMPUEMCTB KIJIBKICTIO 3afHATHX
MpalliBHUKIB; 3a HANIPsIMaMH
HaBYAHHSI

YacTtka miJnpueMCTB, 1110 Onun Hepxcrar | YkpaiHa | 3a Bu1aMu €KOHOMIYHOL

HaliMaiy a00 HaMaraiaucs pa3 Ha USIIBHOCTI

HaliMaTH QaxiBLiB y cdepi JIBa POKH (cexis/yrpynyBaHHs

IKT, y 3aranpHiil KiITbKOCT1 po3ALIiB/po3ain/Tpyna 3a

M1IPUEMCTB KBEJ); rpynyBanHs 3a
KIUTBKICTIO 3aifHATHX
MIpalliBHUKIB

YacTka mianpueMcTB, 110 Onun Hepxcrat | Ykpaina | 3a BUZaMyu €KOHOMIYHOI

Manu BakaHcii ¢axismiB IKT, | pa3 Ha IISTIBHOCTI

AK1 OyJI0 CKJIaHO 3allIOBHUTH, | JIBa POKU (cekuis/yrpynyBaHHs

y 3arajibHii KUIBKOCTI
MiITPUEMCTB

PO3LTiB/po3aia/Tpyna 3a
KBE/l); rpynyBaHHs 3a
KUTBKICTIO 3aHATHX
MIPAIliBHUKIB
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[TponorxenHs nogatka 1

1 2 3 4 B

YacTka nmianpueMCTB, Ha OnuH JHepxcrar | Ykpaina | 3a BUZaMu €KOHOMIYHOT

SKUX BUKOHAHHS (PYHKITIH pa3 Ha JISUTBHOCTI

IKT 3xilicHrOBaIM BiIacHi JIBa POKH (cexist/yrpynyBaHHs

MIPAIiBHUKY TiAMPUEMCTB, Y po3aiIiB/po3ai/Tpyna 3a

3arajbHId KUTBKOCTI KBE]); rpymmyBanHs 3a

i ITPUEMCTB KUIBKICTIO 3aliHATUX
IpaIliBHUKIB

YacTka miaAnpueMCTB, Ha Onun Hepxcrat | Ykpaina | 3a BUgaMu €KOHOMIYHOI

SIKUX BUKOHAHHS (PYHKITIH pa3 Ha TSITBHOCTI

IKT 3nilicHIOBaNM 30BHIIIHI | JIBa POKU (cexuist/yrpymnyBaHHs

MOCTaYaJIbHUKH TTOCIYT, Y PO3ALTiB/po3ALI/Tpyna 3a

3arajpHil KUIBKOCTI KBEN); rpynyBanHs 3a

I ITPUEMCTB KUIBKICTIO 3alHATUX
IPAIliBHHUKIB

YacTka mianpueMCTB, 110 Onun Jlepxcrar | Ykpaina | 3a BUZaMu €KOHOMIYHOT

3aCTOCOBYIOTh 3aX01 pa3 Ha TiSUTBHOCTI

6esneku IKT B JIBa POKHU (cexis/yrpynyBaHHs

iH(pOopMaIIiiHO- pO3ALTIB/po3 AT/ TpyNa 3a

KOMYHIKAI[IHHUX CHCTEMAaX KBEJ); rpynyBanHs 3a

MiANPUEMCTBA, Y 3aralibHil KIUJIBKICTIO 3aiHATHX

KUTBKOCTI TiAIPHEMCTB MpaIliBHUKIB; 3a BUIAMHU
3axoxiB Oe3mnexu IKT B
iHpopManiiHo-
KOMYHIKAI[IHHUX CUCTEMaX

YacTka miAnpueMCTB, 110 Onun Hepxcrat | Ykpaina | 3a BUZaMu €KOHOMIYHOI

1H(OPMYIOTh IPALlIBHUKIB pa3 Ha JUSIBHOCTI

1010 IUTaHb, MOB'SI3aHKUX 13 | Ba POKU (cexuis/yrpynyBaHHs

oesmnexoro IKT, y 3aranpHin PO3ILTIB/po3a1/Tpyna 3a

KUTBKOCTI HIATIPHEMCTB KBE/); rpynyBaHHs 3a
KUIBKICTIO 3alHATHX
MPalliBHUKIB; 32 CIOCOOaMHU
iHQOpMYBaHHs

YacTka miAnpueMCTB, sKi Onun Hepxcrat | Ykpaina | 3a BUZaMu €KOHOMIYHOI

CTUKAJICA 3 MpoOIeMaMu pa3 Ha TSITBHOCTI

yepe3 IHIMACHTH Oe3MeKn JIBA pPOKU (cekuis/yrpynyBaHHs

IKT, y 3aranpHiii KiIJIBKOCTI
MiITPUEMCTB

PO3LTiB/po3ai/Tpyna 3a
KBE/l); rpynyBaHHs 3a
KIJTBKICTIO 3aMHATHX
MIpaIliBHUKIB; 32 BUJIaMHU
npobJieM yepe3 THIUISHTH
oe3neku IKT
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[TponorxenHs nogatka 1

1 2 3 4 5

YacTka mianpueMcTB, 10 Onun Hepxcrar | Ykpaina | 3a BUAaMu €eKOHOMIUHOL

HaJCHUJIAIH PaXyHKHU- pa3 Ha JiSUTBHOCTI

GbakTypu, y 3arajibHii JIBA pOKU (cekuis/yrpynyBaHHs

KUTBKOCTI TiAIPHEMCTB PO3ILTiB/po3ai/Tpyna 3a
KBEJ) (MII); rpynyBanHs 3a
KUTBKICTIO 3aiHATHX
npaniBaukiB (MII); 3a Bunamu
paxyHnkiB (MII)

YacTka KiTbKOCTI Piyna | [lepxcrat | YkpaiHa | 3a BUIaMH €KOHOMIYHOT

I AMPUEMCTB 13 IPUHANMHI IISUTBHOCTI

6a30BUM piBHEM U (PpoBOT (cexuist/yrpymnyBaHHs

IHTEHCUBHOCTI y 3arajbHii PO3ALTIB/po3ALL/Tpyna 3a

KUTBKOCTI TAMPUEMCTB KBEJ); rpynyBanHs 3a
KUTBKICTIO 3aiHATHX
IPAIiBHHUKIB

O6csr peanizoBaHOl Piuna Hepxctar | Ykpaina | 3a BUAaMu €KOHOMIYHOT

MPOJYKIIi1 (TOBapiB, MOCIIYT) TiSUTBHOCTI

MiIPUEMCTB 3 KUTBKICTIO (cexrrist/yrpymyBaHHs

3aHATHX TpaliBHUKIB 10 pO3ALTiB/po3 AT/ Tpyna 3a

oci0 1 OinbIe KBEJ); rpynyBanHs 3a
KUTBbKICTIO 3aiHATHX
MpalliBHHUKIB

KinpkicTh mianpueMcTs 3 Piuna Hepxctar | Ykpaina | 3a BUAaMu €KOHOMIYHOT

KUIBKICTIO 3alHSATHX USIIBHOCTI

npauiBHUKIB 10 0ci0 1 6u1bIe (cexist/yrpymnyBaHHs
PO3ILTIB/po3Aia/Tpyna 3a
KBEN); rpynyBanHs 3a
KUTBKICTIO 3aiHATHX
TMIpaIliBHHUKIB

KinbkicTh 3aifHATHX Piyna | [lepxcrat | YkpaiHa | 3a BUJIaMH €KOHOMIYHOT

MpaIiBHUKIB HA
MiIPUEMCTBAX 3 KIJTBKICTIO
3alHATHUX NpaliBHUKIB 10
0ci0 1 OinbIIe

MISUTBHOCTI
(cexuis/yrpymyBaHHsI
PO3ILTIB/po3a1/Tpyna 3a
KBE/l); rpynyBaHHs 3a
KUTBKICTIO 3aHATHX
MIpaIliBHUKIB
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Honatoxk 2
10 MeTOoM10I0TYHUX IT0JI0KEHD
(po3zmin IV)

Omnwuc indopmanii y ¢popmMi 1epxkaBHOI0 CTATUCTUYHOIO CIIOCTEPEKEHHS
Ne 1-IKT (piuna) "Buxopucranus ingopmManiiHo-KOMYHIKAIHUX TEXHOJIOTIH
Ha nignpuemcTBi y 2026 poui'

HaiimenyBanns iHbopmariii [Tepioanu- Po3pi3
HICTh
1 2 3
SIka KiTpKiCTh MpaliBHUKIB (Y Piuna X

TOMY YHCIII HEOIIAUyBaHUX
BJIACHHKIB, 3aCHOBHUKIB Ta
YJICHIB X CIMEH, K1 MPaIior0Th
Ha BanioMy miinpueMcTBi) Mae
JOCTYI 10 Mepexi InTepHeT y
CIIy>k00BUX HUISAX (YKJIIOYAI0UU
JiHiT (JIKCOBAHOTO TOCTYITY Ta
MOOUTHHUH 3B’ S30K)?

Yu BukopucTtoBye Bare Piuna Bapiantu Bignosizi: "Tak" abo "Hi"
M1JIPUEMCTBO OyIb-SKY
TEXHOJIOT1IO HiAKIFOUYEHHS 10
JiHii IKCOBAHOTO JOCTYITY J10
Mmepexi [arepuer? (ADSL, SDSL,
VDSL, onmoeonokonuni mexronozii
(FTTP), xabenvni mexnonoaii,
Qixcosari b6e30pomosi mepedici)

SIka MakcUMaIbHa MBUAKICTH Piuna 3a BapiaHTaMH BiAMOBIEH:

JiH1T (JIKCOBAHOTO JOCTYITY JI0 Mmente 30 M6it/c, Bin 30 Mb6it/c 1o MeH1Ie
Mepeki [HTepHeT BIAMOBITHO 10 Hix 100 M6it/c, Big 100 M6iT/c 10 MEHIIIE HiX
YKJIaJIEHOTO JI0roBOpY 3 Bammm 500 M6irt/c, Big 500 MGit/c 10 MeHie Hix |

i ITPUEMCTBOM? I'6it/c, Big 1 I'0it/c 1 OlnbIIIE

Yu mae Bamte mianpueMcTBo Piyna BapianTu Bianosiai: "Tak" a6o "Hi"

BeOcant?
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Yu BukopucToBye Bare Piyna 1) comianbhi mepesxi (Facebook, LinkedIn, Xing,

MiAPUEMCTBO OYyIb-sIKi COIiabHi Viadeo, Yammer mowo0);

Mezia (Mae mpodias KOpUCTyBaya 2) 6nor abo MikpoOIory mianpueMcTsa (X

a00 00siKoBUH 3amuc)? mouwo);
3) BeOcaiiTH UM MPHUKIIAIHI TIPOTPaMU
(BeOmomaTku) AJ1st OOMIHY MYJIBTHMEIIHHUM
ymictoM (kortentom) (YouTube, Instagram,
Pinterest, TikTok, Flickr, SlideShare, Snapchat
mowjo)
(BapianTu Bignosiai: "Tak" abo "Hi")

Uwm 3miiicHroBa)IO Bamre Piuna 1) uepe3 BeOcaiT abo BeOomaTKu Baioro

MiJIPUEMCTBO YIPOaAOBK 2025 MiAIpUEMCTBA (YKIIOYAI0YH €KCTPAHET);

POKY POk TOBapiB a00 MOCITyT 2) uepe3 BeOcaiiTi ab0 BeOI0IaTKHU ISt

IUITXOM OTPUMaHHSI 3aMOBJICHb CJIEKTPOHHOI TOPTIBJI, IKi BUKOPUCTOBYIOTHCS

yepe3 BeOcaiiTi abo BeOq01aTKI? JEK1TBKOMA T ITPUEMCTBAMU JIJIsl TOPTiBIIi
ToBapaMu 4u nociyramu (Amazon, Alibaba,
Booking, hotels.com, eBay, Rakuten,
TimoCom, Bigl, Prom, Rozetka Tomio)
(BapianTtu Bigmosini: "Tak" abo "Hi")

3a3HauTe A0X1] BiJ peamizarii Piuna 1) y Tucsiuax rpuBeHsb (y LUIMX YHUCTIaX)

pOAYKIii (ToBapiB, pooiT, abo

nocinyr) 6e3 [1/IB, orpumanwmii Bix 2) y BIICOTKaX JI0 3arajJbHOTO JOXOAY Bij

TOPriBil uepe3 BedcaiiTu abo peastizanii mANpUEMCTBOM MPOAYKIIIT

BeO101aTKy, 3a 2025 pik (i3 (ToBapiB, poOit, mocnyr) 6e3 I1/IB

paxyHky 70):

SIka yacTka 10X0ay Bija peanizarii Piuna 1) BeGcaiit abo BebaoaaTku Baroro

MPOJYKIIii (ToBapiB, pooirT, H1AIpUEMCTBA (YKITIOYat0Ul €KCTPAHET);

nocinyr) 6e3 [1/IB, orpumanoro y 2) BeOcaiiTi a00 BeO10JaTKH IS €JIEKTPOHHOT

2025 poui yepes: TOPTIBII, IKI BUKOPUCTOBYIOTbCS JE€KLIIbKOMA
HiANPUEMCTBAMH JUIs TOPTiBJIi TOBapaMH YU
nociyramu (Amazon, Alibaba, Booking,
hotels.com, eBay, Rakuten, TimoCom, Bigl,
Prom, Rozetka Tomio)

Ska yacTka 10XO0y Bij peamizaiii Piuna 1) dizuuni ocodwu;

POAYKIIT (ToBapiB, poOiT, 2) 1opuaIu4HI 0co0U (YKJIIOUaI04M JeprKaBHi

nociyr) 6e3 I[1JIB, orpumanoro OpraHu)

BiJl TOpriBii yepe3 BeOcaiiTu abo

BeOmonarku, y 2025 pori 3a

THTIOM 3aMOBHHKA!

Uwu 3aiiicHioBano Bare Piuna 1) Ykpaina;

nignpueMcTBo y 2025 porri
TOPTIBIIIO Yyepe3 BeOcaiTu abo
Be0I0IATKHU 3 KII€CHTAMHU,
PO3TaIIOBaHUMH B
HIDKYCHABEJICHUX reorpadiyHux
30Hax?

2) kpaiau €Bpomneiicbkoro Corozy (€C);
3) pemira cBiTy
(BapianTu Bignosiai: "Tax" a6o "Hi")
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Yu 3aiiicHoBaiio Bame Piuna Bapiantu Bignosizgi: "Tak" a6o "Hi"
nianpuemMcTBo y 2025 porti
MPOJIaK TOBapiB a00 MOCITYT
yepe3 noBigomiieHHs Tammy EDI
(Electronic Data interchange)?
(EDIFACT, XML/EDI, UBL,
EANCOM, ECOD, Rosettanet
TOILIO, 32 BUHSATKOM €JIEKTPOHHUX
MOBIIOMJICHB, YBEJICHUX PYYHUM
crocobom)
3a3HauTe M0Xij Bij peaizamii Piuna 1) y Tucsiuax rpuBeHsb (y MUIMX YHCIaX)
NpOAYKIii (ToBapiB, pooiT, abo
nociyr) 6e3 [1/IB, orpumanwmii Bix 2) y BIICOTKaX JI0 3arajJbHOTO JJOXOY BiJI
MPOJIaXKIB Yepe3 MOBIIOMIICHHS peaizaiii manpueMCcTBOM NPOAYyKLii (TOBapiB,
tunty EDI, 3a 2025 pik po06iT, mociyr) 6e3 [1/IB
(13 paxynky 70):
Uwu mae Bamie mianpueMcTBo Piuna Bapiantu Bignosizi: "Tak" abo "Hi"
HaliMaHuX (DaxiBIliB, IS SKUX
IKT € ocHOBHOIO POOOTOIO?
Yu npoBoamino Bamre Piyna 1) naBuanns s axisuiB y cepi IKT
MiAPUEMCTBO yIIpooBxk 2025 (mo3navaeTbes Bignosias "Hi", skimmo
POKY OyJib-sIKi HAaBUAHHS 3 METOIO HiANPUEMCTBO HE Majlo HaMaHUX (axiBLiB,
PO3BHUTKY Y CBOIX MpaIliBHUKIB st sikux IKT € ocHoBHOIO poboToro y 2025
HaBU4OK y cepi IKT? porti);

2) HaBYAHHS /IS 1HIIUX MPAIiBHUKIB

T ITPUEMCTBA

(Bapiantu Bignosiai: "Tax" a6o "Hi")
Yu Haiimazno abo Hamaranzocs Piyna Bapiantu Bianosizi: "Tak" abo "Hi"
HalimMaTH Baiue nianpruemcTBO
¢axiBuiB y coepi IKT ynponosx
2025 poky?
Yu 6ynu Ha Bamomy Piyna Bapiantu Bianosiai: "Tak" abo "Hi"
MIITPUEMCTBI BakaHCli (paxiBIliB
IKT, sixi Oyno ckiiagHo
3an0BHUTH yriponoBk 2025 poky?
XT0 BUKOHYBaB (pyHKIIIT, Piuna 1) mpaiiBHUKY TiAMPUEMCTBA;

noB’si3aHi 3 IKT, na Bamomy
nianpueMcTsi y 2025 poi
(o6cnyroByBanns IKT-
1HGPACTPYKTYpH; TIATPUMKA
0(iCHOrO MPOrPaMHOTO
3abe3neueHHs; po3podka abo
MIATPUMKA IPOTPAMHOTO
3a0e3neueHHs/cucTeM
Ta/ab0 BEOPIICHD M5
yIipaBJliHHS O13HECOM; Oe3MeKa Ta
3aXHCT JAaHUX TOIIO)?

2) 30BHIIIHI TOCTaYaJIbHUKH MTOCITYT
(BapianTtu Bignosimi: "Tax" a6o "Hi")
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Uu BukopuctoBye Barie Piuna 1) mporpamue 3a6e3neuennst ERP (Enterprise
MiAMPHEMCTBO HUKUCHABEICHE Resource Planning) ams yopaBaiHHs
nporpamHe 3a0e3neueHHs s pecypcamu MiIprUeEMCTBA IIISIXOM 0OMiHY
Oi3Hecy? iH(opMarlliero Mk pi3HUMHU (QYHKIIOHATLHUMHA

chepamu (OyxranTepchbKuil 00K, TIIIaHyBaHHS,
BUPOOHMIITBO, MapkeTHHT To1io) (ERP moxe
OyTH TOTOBHM IIPOTPAMHUM 3a0€3MCUCHHSIM,
HAJIAIITOBAHUM Ha 3aMOBJICHHS U1 TOTPeO
MiIPUEMCTBA 200 BIIACHOPYY CTBOPEHE);

2) nporpamue 3a6e3nedeHdss CRM (Customer
Relationship Management) nms ynpaBiiHHS
B3a€MOBIJTHOCHHAMHU 3 KIII€EHTaAMH, KEPyBaHHSI
iH(pOopMaIi€ro Ipo KITEHTIB (BIAHOCHHHA 200
tpan3akuii) (CRM nonerirye ciikyBaHHS 13
KJIIEHTOM 1 JIONIOMArae BiICTeXKYyBaTu

IHTepEeCH KITIEHTIB, X KyMiBEJIbHI 3BUYKH);

3) nporpamue 3abe3neuenns Bl (Business
Intelligence) miist orpuManHs gocTyMy i
aHaJi3y JaHuX (31 CXOBHII JaHUX, 03€P JaHHX )
13 BHYTpIIIHIX iH(OpMaIifHO-KOMYHIKAIIHHAIX
cucteM i/ab6o 30BHINIHIX Kepen (Bl no3Bomnse
IPECTaBUTH aHATITUYHI Pe3yIbTaTH Y 3BITax,
3BE/ICHHSX, rpadikax, Jiarpamax, kaprax, o0
HA/IaTH KOPUCTYBadaM JIETAIbHY

iHbopMallio Ui NPURHATTA pillieHb a00
CTpPAaTEriuHOro IJIaHyBaHHS)

(BapianTtu Bignosiai: "Tax" a6o "Hi")

Uwu 3aiiicHioe Bamie mianpueMcTBo Piuna Bapiantu Bignosizgi: "Tak" a6o "Hi"
OOMIH JaHUMH B €JIEKTPOHHII
¢dbopMi 3 mocTauanbHUKaMu abo
KJIIEHTAMH B JIAHLIIOTY TIOCTayaHHs
(uepes BeOcaiiTn a00 BEO0IATKH,
cucremu EDI, natuuku B pexxumi
peasbHOro Yacy 4M BiJICTEKEHHS
To110)? (oOMiH iHpOpMAITIEIO
€JIEKTPOHHUMHU 3ac00amMu, KpiM
€JIEKTPOHHOI MOLITH, TIPO PIBEHb
3aIaciB, XiJ IOCTABOK, X1J1
Ha/IaHHS TIOCITYT, TPOTHO3H
MOTIUTY, HAIBHICTh MPOIYKIIii,
BHUMOTH KJII€HTIB, JaHi
€JIEKTPOHHOI TOPTiBJII Ta 11010
BUPOOHMLITBA 200
00CITYyTOBYBaHHS)
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Uwu npoBOATH MpaIliBHUKH Piuna BapianTu Biamosini: "Tak" a6o "Hi"
Barmroro mignpuemMcTBa aHaTITHKY
naHux? (aHAITUKA JaHUX
nependoadyae BUKOPUCTAHHS
TEXHOJOT1H, MeTOmiB a00
MpOrpaMHUX 3ac001B JJIs aHATI3Y
"Benmukux ganux" (Big Data) 3
METOIO BUSIBJICHHS
3aKOHOMIPHOCTEH 1 TEHJCHITIH, 110
JI03BOJISIFOTh POOUTH BUCHOBKH,
MIPOTHO3YBATH 1 MPUIMATH Kpari
pILIEHHS JUTS T ABUIIICHHS
MPOAYKTHUBHOCTI (HAIpUKJIA,
301IBIICHHS] BHPOOHUIITBA,
3HIDKEHHS BUTpAT). JlaHi MOXYTh
OyTH OTpHMaHi 13 JKepesa TaHuX
MiIpUEMCTBA 200 13 30BHIMTHIX
JoKepen (MmocTavyaibHUKIB,
KIIIEHTIB, YPsIIy TOIIO))

Yu BukoHye Barie nianpueMcTBo Piuna 1) ananiTiKa JaHUX 13 3aMKMCIB TPAH3AKIIIH,
AHAJITHKY JaHUX 13 HAaBEJACHUX TaKUX SIK BIJOMOCTI IIPO MPOJIai, 3aIMCH PO
HUXK4e JpKepen? iarexi (uepes cucremy ERP, BnacHuit

IHTepHeT-Mara3uH TOIlO);

2) aHaNITHKA JJaHUX PO KIIIEHTIB, TAKUX SIK
iH(popMallist Ipo KyIiBJIi KIII€HTa,
MICII€3HAXO/PKEHHS, YII0I00aHHSs, BIATYKH
KJIIEHTIB, olyk (4epe3 cuctemy CRM abo
BJIACHMIA BeOCailT);

3) aHayliTHKA JAHUX 13 COL[IaIbHUX MeJia, y T.4.
13 BIacHuX mpodiiel mianpueMcTBa B
couianbHUX Meaia (ocobucra iHpopmaris,
KOMEHTapi, BiJI€0, ay/110, 300paKeHH);

4) anamituka BeOJaHUX (TEHACHIIT MOIIYKOBUX
CUCTEM, BEOCKpaIiHT JaHHX);

5) aHaniTHKa JaHUX PO MiCLIE3HAXOKEHHS 3
BUKOPUCTaHHAM NOPTATUBHUX HMPUCTPOIB 200
TPAHCIIOPTHUX 3ac001B (30KpeMa, MOPTaTUBHUX
MIPUCTPOIB, 1110 BUKOPUCTOBYIOTh MOOLIbHI
TenedoHHI Mepexi, 0€3IPOTOBE M AKITFOYCHHS
a6o GPS);

6) aHaiTHKA JaHUX 13 PO3YMHUX NPUCTPOIB ab0
JaTYUKIB (3B’ 530K Mk MamuHamu (M2M),
JaTYMKH, YCTAHOBJICHI B 00JIaJHAHHI, BUPOOHUYI
JATYUKH, PO3YMHI JIUUIBHUKH, MITKH
panioyactoTHoi ineHTHdiKauii (RFID));

7) aHadiTHKA BIIKPUTUX JaHHUX JEP>KaBHUX
oprasiB (Jep>kaBH1 3aIMCH MPO TIAMPUEMCTBA,
MOTOTHI YMOBH, TOnorpadiuHi yMOBH,
TPAHCIIOPTI JaHi, aHi PO JKUTIO, OYaiBIIi);
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8) aHaiTHKa CyyTHUKOBHX JaHUX
(CymyTHUKOBI 300pa)KeHHsI, HaBiraminH1
CUTHAJIN, CUTHAJIA PO3MIIIICHHS)
(BapianTtu Bigmosizi: "Tak" abo "Hi")

Uu Bukonye 1151 Bamoro Piuna BapianTu Biamosini: "Tak" a6o "Hi"
MIITPUEMCTBA aHATITUKY JaHUX
1HIIIE TATPUEMCTBO a00
oprasizanis? (YKIJarIu
aHAIITUKY JTAaHUX Ha OCHOBI
BHYTPILIHIX JKEpen JaHUX
iIIPUEMCTBA Ta 30BHIIIHIX
JKEpen)

Uwu BukopuctoBye Bare Piuna Bapiantu Bignosizgi: "Tak" a6o "Hi"
MiIPUEMCTBO OyIb-SIKi IIATH1
MOCITYTH XMAapHUX OO0YUCIICHB
gyepe3 Mepexy [aTepHer (3a
BHHSTKOM 0€30IJIATHUX MOCITYT)?

SIKi IaTHI MOCTYTH XMapHUX Piuna 1) enexTpoHHa MoMITa (K MOCIyra XMapHUX
o04KCIIeHb BUKOPHCTOBYE Barrie 00YHCIICHB);
HiAIpUEMCTBO? 2) oicue mporpamHe 3abe3nedeHHs (TeKCTOBI

nporecopu (Word), enekrponni tadmuii (Excel)
TOIIO) (SIK TTOCTyTa XMapHUX OOYHUCIICHB);

3) npukIagHe TporpamMHe 3a0e3rneueHHs
OyXranTepcbKoro o6Jiky, (piHaHCIB (K Mmociayra
XMapHUX O0YHCIIEHbD);

4) mporpamue 3abe3neuenns ERP (Enterprise
Resource Planning) (sik mociyra XMapHUX
00YHnCTIeHB);

5) nporpamue 3abe3neuensst CRM (Customer
Relationship Management) (sx mocnyra
XMapHUX O0UYHCIIEHbD);

6) mporpamMHe 3a0e3nedyeHHs A Oe3neku
(aHTHBIpYCHA IpOrpaMa, KOHTPOJIb JOCTYIY 10
Mepexi TOIIO) (SK IMOCayra XMapHUX
00YHCIICHB);

7) xocTuHT 6a31/6a3 JaHUX MIANPUEMCTBA (K
MOCIyra XMapHUX OOYHCIIEHB);

8) 30epiranHs ¢ailniB (SK MOCIyra XMapHUX
00UHnCIIeHB);

9) obuuncnoBagbHa MOTYXKHICTh JUIS 3aITyCKY
MPOTPaMHOTO 3a0€3MeYCHHS, IKE BUKOPHUCTOBYE
MANPUEMCTBO (K OCITyTra XMapHHUX
00YHCIICHB);

10) obuuncroBasibHA IaThopma, 1mo
3a0e3neuye po3MillleHe CePeAOBHUIIE TS
po3po0KH, TeCTyBaHHs a00 PO3TOPTaHHS
JoaatkiB (baraTopa3oBi mporpaMHi MOy,
iHTepdeiicu MPUKIAIHOTO POrpaMyBaHH
(API) Tomio) (K mocayra XMapHuX 00YKMCIICHB);
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11) nporpamue 3a0e3neueHHs MITYYHOTO
1HTeNeKTy (M1aTGopMu MaTMHHOTO HAaBYaHHS,
4aT-00TH TOIIO) (K MOCIyra XMapHHUX
00YHCIICHB)

(BapianTu Bignosimi: "Tax" a6o "Hi")

Yu BukopucToBye Baiie
MiIPUEMCTBO OyIb-SKY 3
HaBEJICHUX HUKY€ TEXHOJIOT1i
IITYYHOTO IHTEJIEKTY?

Piuna

1) TexHOJIOT1I MPOBEICHHS aHAJIi3y MTUCEMHOI
MOBH (IHTEJICKTyaTbHUHN aHATI3 TEKCTY);

2) TEeXHOJIOTIi IepeTBOPEHHS YCHOI MOBHU Y
MaIIMHOYUTAHUHN Popmar (po3Mi3HaBaHHA
MOBH);

3) TexHoJ0rii rerepanii muceMHoi abo ycHoi
MOBH (TeHepallisi IpUPOIHOT MOBU, CUHTE3
MOBJICHHS);

4) TeXHOJIOr11, 1110 TeHEPYIOTh 300paKeHHS,
BiJZIO, 3BYK/ay/io;

5) TexHoorii ieHTHdikaii 06’exTiB 200 0cid
Ha OCHOBI 300pakeHb 200 BizleO
(posmizHaBaHHs 00pa3iB, 00poOka 300paXkeHb);
6) MalIMHHE HABYAHHS JUISl aHAJII3Y JIaHUX,
KpIM 3a3HaY€HUX BUIIEC TEXHOJIOTIH;

7) TEXHOJIOTI{, 10 aBTOMATU3YIOTh Pi3Hi
poGoui mporecu abo T0MOMaramTh y
MPUHHATTI pillieHb (IporpamHe 3a0e3neueHHs
aBTOMAaTH30BaHOTO0 POOOTHU30BAHOT'O MPOLIECY
Ha OCHOBI IITYYHOT'O 1HTENEKTY);

8) TexHoOT1i, 1110 3a0e3MeuyroTh (Pi3UUHUI
PYX MallIHH 3a JOIIOMOTOI0 aBTOHOMHHX
pillieHb, 3aCHOBAHUX Ha CIIOCTEPEKEHHI 3a
OTOYEHHSIM (aBTOHOMHI pOOOTH, CAMOKEPOBaHI1
TPaHCHOPTHI 3acO0M, aBTOHOMHI 0€3M1I0THI
JITaJIbHI araparTu)

(Bapiantu Bignosiai: "Tax" a6o "Hi")
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VY sxuii cnioci6 mpuadaHo
(oTpuMaHoO) mporpaMHe
3abe3neueHHs a0 CUCTEMHU
MITYYHOTO 1HTEJIEKTY, SIKi
BUKOpPUCTOBYE Bame

i ITPUEMCTBO?

Piuna

1) mporpamue 3a0e3ne4eHHs Ta/ab0 CUCTEMH,
po3po0bieHi mpariBHUKamMu Bamoro
HIIIPUEMCTBA (8KII0UAIOYU NPAYIGHUKIB
MaAmepuHcbko20 abo aginitiosanoco
nionpuemcmea);

2) nporpamMHe 3a0e3nedeHHs Ta/abo CUCTEMH,
po3pobieHi s Bamoro mignpueMcTBa
30BHIIIHIMU MOCTa4aJIbHUKaMU;

3) mporpamHe 3a0€3NeUeHHS 13 BIAKPUTUM
BUXI1JIHUM KOJIOM BUKOPUCTOBYBAJIOCS
6e3orutaTHO 200 Ha TUIATHIN OCHOBI

(8UXIOHULL KOO NPOCPAMHO20 3A0e3Ne’eHHs 3
BIOKPUMUM BUXIOHUM KOOOM nepeby8ac y
BLILHOMY OOCMYNI, WO O0360J5€ KOPUCTYBAYAM
nepegipsimu, MoOugiKysamu, UKOPUCMOBY8AMu
mMa po3noscro0ACy8amu npocpPamHe
3abe3neyenns (Hanpuxiao, OpenLLaMA));

4) nporpaMHe 3a0e3nedYeHHs 13 3aKpPUTUM
BUXIJJHIM KOJIOM BHKOPUCTOBYBAJIOCS
6e3ormnaTHo ab0 Ha MIaTHIN OCHOBI

(Oocmyn 00 8uxioH020 KOOy NPOSPAMHO20
3a6e3neyeHHts i3 3aKPUMumM GUXIOHUM KOOOM
00MENHCEHO, U0 3MEHULYE MONCTUBOCTII
KOpucmyseaua nepesipsamu, Moou@iKyeamu,
BUKOPUCTNOBYBAMU MA PO3NOBCIOONHCYBAMU
npoepamue 3abesneuenns (nanpuxnao, ChatGPT,
Jasper Al))

(BapianTu Bignosiai: "Tak" a6o "Hi")

Yu Oyno mporpamHe
3a0e3neueHHs ITYYHOTO
IHTEJIEKTY 3 BIAKPUTUM a0o
3aKpUTHM BHX1HUM KOJIOM
MOoAM(IKOBAHO MpalliBHUKAMU
Barioro mignpuemcrsa (8x10uno
3 MuMU, XMo nPayioe 8
MamepuHcoKitl abo 0ouipHill
Komnawii) Ta/abo 30BHIITHIMA
nocravyajibHUKaMu?

Piyna

Bapiantu Bianosiai: "Tak" a6o "Hi"
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Hu 3actocoBye Bame

I ITPUEMCTBO OYIb-5Ki 3
HaBEJIECHUX HIDKYE 3aXO0/1B
oesmnexu IKT B indopmartiiino-
KOMYHIKaIlifHIX cHCTEMax
mianpuemMcTBa’?

Piuna

1) aBTeHTH(IKAIliS HA OCHOBI KOMOIHAITI{
MPUHAWMHI JBOX MEXaHi3MiB aBTEHTHU(IKAI{
(kombinayis eusnauerno2o Kopucmysaiem
napoJisi, 00HOPA308020 NAPOJis, KOOY,
32€HEPOBAHO20 3a OONOMO20I MOKEHA be3neKu
abo ompumaro2o wepe3 cMapmao,
biomempuuno2o Memooy (Ha OCHO8I 8i0OUMKIB
nanvyis, 2010¢y, 00aUYY));

2) mmppyBaHHS JaHUX, TOKYMEHTIB a00
€JIEKTPOHHOI MOLITH;

3) pe3epBHE KOMiIOBaHHS JaHUX B OKpEMe MicCIe
(vkmouarouu pesepene Konit06anHs 6 xmapy);
4) cucrema MoHitopunry 6esneku IKT, sika
JI03BOJISIE BUSIBUTH I11103Pily aKTHBHICTh B
iHdopmaliiHO-KOMYHIKaliHHUX cHCTEMaX Ta
CHOBIIIAE TIPO 1€ TMIAPHEMCTBO (IHuUia HidiC
A6MOHOMHE AHMUBIPYCHE NPOZPAMHE
3a6e3neueHns);

5) ominka pusuky IKT (nepioouuna oyinka
UMOGIpHOCMI MA HACTIOKI IHYUOeHmie be3nexu
IKT)

(Bapianty Bignosigi: "Tak" ado "Hi")

Sk Bamre mianpueMcTBO
iH(hOpMYE MpaIiBHUKIB 11010
IMMTaHb, IIOB’I3aHUX 13 OS3IIEKOI0
IKT?

Piuna

1) camocriiine HaBYaHHS a00 BHYTPILLIHS
noctynHa iHpopmarlis (ingpopmayis y
BHYMPIWHIL 3aKpUMitl Mepexci niOnpueMcmea —
inmparnem),

2) 000B’s13KOB1 HaBYaNIbHI KypcH a0
03HAaNOMJIEHHS 3 IHCTPYKTUBHUMU MaTepiajiamy,
3) 32 KOHTPAKTOM (Mpydo6UM 002060pOM)
(BapianTu Bignosiai: "Tax" a6o "Hi")

Uu ctukanocs Baie
HiANPUEMCTBO yIIpo 0Bk 2025
POKY 3 OYy/Ib-5IKOIO 3
HIDKYCHABEJICHUX MPOo0JIeM uepes
1HIM et oesmnexu IKT?

Piyna

1) nenocrynuicth nocnyr IKT uepes araky
330BHI (amaku npozpam-eumazayis, 8i0Mosu 6
obcnyeosysanni (DoS attack));

2) 3HMILEHHS a00 MOUIKO/KEHHS TaHUX Yepe3
3apayKeHHsI IIKIJTMBUM TPOTPaMHUM
3a0e3neueHHsIM a00 HECAaHKIIIOHOBAaHE
NIPOHUKHEHHS,

3) po3KpHUTTS KOH(DIICHIIHHUX JaHUX yepe3
IPOHUKHEHHS, GapMiHT, QIIIMHTOBY aTaKy
(BapianTu Bignosiai: "Tax" a6o "Hi")

Uu Hancunano Bame
HiANPUEMCTBO YIIpooBxk 2025
POKY OyIb-sIKUH 13 HaBEIEHUX
HIDKYE BUJIIB PaxyHKiB-(akTyp?

Piyna

1) B enexTpomHiit Gopmi y cTaHAapTHIMH
CTPYKTYPI, IpUIATHIN AJIs1 aBTOMATHU30BaHO1
00po6ku (EDI, XML Ttomo, kpim PDF-caiinis);
2) B eNeKTpOHHIN PopMi, HE PUAATHIN AJIs
aBTOMATU30BaHOI 0OPOOKH (€IEKTPOHHOIO
nomror, y popmati JPEG, PDF);

3) y manepogiii popmi

(BapianTu Bignosiai: "Tax" a6o "Hi")

[Hdopmariis moa0 BIACYTHOCTI
JTaHUX

Piyna

3a BUJaMU NPUYMH BIJICYTHOCTI JaHUX:

OJIMHMIIS TPUITMHEHA abo nepedyBae B cTafil
NIPUITMTHEHHS;

MPOBEICHO YU IPOBOUTHLCS peopraHizaiis abo
nepeaaHo BUpoOHNYl (haKTOPH IHIIIN OJUHHIN
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Honarok 3

10 MeTo0JIOTIYHHX TTOJI0KEHb
(migmyHsKT 3 yHKTY 1 po3miny 1)

Omnuc ingopmauii 1Jisi BUSHAYECHHS iHAeKCY HU(POBOI IHTEHCHBHOCTI
(Digital Intensity Index (DIl)) mizmpuemcTB

1

No HaiimenyBanns iHpopMartii YMoBa [epioguy-
3/l HICTb
1 2 3 4
1. |SIxa kinpKicTh mpaniBHUKIB (y ToMy |YacTka 3aiiHATHX MPALliBHUKIB Piuna
YHCIIl HEOIJIauyBaHUX BJIACHUKIB, HiIPUEMCTBA, SIKI MAIOTh TOCTYII 0
3aCHOBHHMKIB Ta WCHIB iX ciMeH, siki |Mepexi [Hreprert, cranoBmia 6inbme 50 %
npaioTh Ha Bamomy
HiANPUEMCTBI) Ma€ JOCTYII 10
Mepexi [HTepHeT y ciyk00BUX LIISAX
(yxirouarous JiHii pikcoBaHOTO
JIOCTYITY Ta MOOIJTbHUM 3B’ SI30K)?
2. |Slxa MakcuManbHa MBUIKICTH JiHIT  |BapianTtu Biamosigei: Piuna
(biKCOBaHOTO IOCTYIY O MEPEXi Bix 30 M6it/c o menmre Hix 100 Mo6it/c
[HTEepHET BIAMOBIAHO 10 YKIAAEHOTO |abo
noroBopy 3 Bamum nignpuemctom? | Big 100 M6it/c no menmie Hixk 500 M6it/c
abo
Bix 500 M6it/c mo menme Hix 1 ['0iT/c
abo
Bix 1 I'0iT/c 1 GinbIne
3. | 3a3HauTe q0XiA BiJ peanizaii Yactka o0csry peaizoBaHOi MPOTyKIIii Piuna

poAyKLii (ToBapiB, poOIT, MOCIYT)
6e3 [1/IB, otpumanwuii Bij TOprisii
yepe3 BeOcaiiTi abo BeO101aTKH, 32
piK

3a3Haure A0X1a Bij peamizaiii
NPOAYKIIii (ToBapiB, poOiT, MOCIYT)
6e3 I1/IB, oTpuMaHnuii BiJ npoaaxis
yepes nosigomieHHs tumy EDI, 3a
piK

(ToBapiB, MOCIYT), OTPUMAHOTO Bijl
€JIGKTPOHHOI TOPTIBIII Yepe3 BeOcalTh
Ta/a00 Be60AATKY, Y 3arajIbHOMY 00Cs31
peaizoBaHol MPOAYKIi (ToBapiB, MOCIYT)
MIPUEMCTBA CTaHOBUJIA HE MeHTe 1 %
abo

qacTKa 00Csry peanizoBaHol MPOAYKIIii
(ToBapiB, MOCIIYT), OTPUMAHOTO Bijl
€JICKTPOHHOI TOPT1BJII Yepe3 MOBIOMIICHHS
tuny EDI, y 3aransHomy o0csi31
peaizoBaHol MPOAYKIIii (ToBapiB, MOCIYT)
HiAnpreMcTBa cTaHOBUIIA He MeHIe 1 %
abo

yacTKa o0CATy peai3oBaHOi MPOIYKIIIT
(ToBapiB, MOCIYT), OTPUMAHOTO Bijl
eNIeKTPOHHOI TOPTiBIIi, y 3aralbHOMY
o0cs131 peanizoBaHoi MPOAYKLIi (TOBapiB,
MOCIYT) MAMPUEMCTBA CTAHOBUJIA HE
meHuie 1 %
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[IponoBxeHHs qoaaTKa 3

MiIPUEMCTBO OYIb-SKY 3
HaBE/ICHUX HIKYE TEXHOJOTIH
MITYYHOTO iHTEJEeKTY?

TEXHOJIOT1i IPOBE/IEHHS aHai3y MMCEMHOL
MOBH (IHTEJIEKTYaJIbHUI aHaNi3 TEKCTY)

abo

TEXHOJIOT1i IEpETBOPEHHS YCHOI MOBH B
MalTMHOYUTAHUK opMat (po3miZHaBaHHS
MOBH)

abo

TEXHOJIOT11 TeHepallii muceMHoi ado yCHOT
MOBH (TeHepallisi IPUPOIHOI MOBH, CUHTE3
MOBJICHHS)

abo

TEXHOJIOTIT 1110 TeHEePYIOTh 300pa’keHHs, BiJIEO,
3BYK/ay/iio

abo

TeXHOJIor11 11eHTudikarii 06’ekTiB ado 0ocid
Ha OCHOBI 300pakeHb a0 Bi€O
(po3mnizHaBaHHs 00pa3iB, 00poOKa 300pakeHb)
abo

MalliHHE HaBYaHHS /IS aHAI3y TaHUX

abo

TEXHOJIOT11, 1110 ABTOMAaTU3YIOTh Pi3HI poboUl
npoiiecu abo 10momMararoTh y IpUHHATTI
pimieHs (mporpaMHe 3a0e3ne4eHHs
ABTOMAaTH30BAHOT0 POOOTU30BAHOIO MPOLIECY
Ha OCHOBI IITYYHOTO 1HTENEKTY)

abo

TEXHOJIOT11, 110 3a0e3MeuyloTh PI3UYHHUI pyx
MaIlliH 32 JIOTIOMOT'0I0 aBTOHOMHUX PillleHb,
3aCHOBAaHUX Ha CIIOCTEPEIKEHHI 32 OTOUCHHSIM
(aBTOHOMHI po0OOTH, CAMOKEpPOBaHi
TPAHCIOPTHI 3acO0U, aBTOHOMH1 OE3MUTOTH1
JiTallbHI anaparu)

1 2 3 4
4. |3a3HauTe mMOXix BiJ peamizarii YacTka 00csry peaaizoBaHOl MPOTyKIIii Piuna
IpOAYyKIii (ToBapiB, pooiT, (ToBapiB, MOCIYT), OTPUMAHOTO BiJI
nociyr) 6e3 [1JIB, orpumanuii €JICKTPOHHOI TOPTiBIII Yepe3 BeOcalTu Ta/abo
B1JI TOPriBJIi yepe3 BeOcalT abo | BeOJ0IaTKH, Y 3araIbHOMY 00CsI31
Be010/1aTKH, 32 PiK pealti3oBaHOl MPOAYKIIii (TOBapiB, IOCIYT)
MiIPUEMCTBA CTaHOBMJIA OitbIne 1 %
Ta
SIka yacTka qOXO0y Bij pealizarllii| yacTka o0csAry peanri3oBaHOl MPOAYKIIi
IpoAyKIii (ToBapiB, pooiT, (ToBapiB, MOCIYT), OTPUMAHOTO BiJI
nociyr) 6e3 [1/IB, orpumaHnoro eNIEKTPOHHOI TOPriBIi Yepe3 BebcaiTu Ta/abo
BiJI TOPriBJIi yepe3 BeOcaldT abo | BeOJ0aTKH, 32 TUIIOM 3aMOBHHUKA — (hi3HYHI
Be0/10/1aTKH, 3a PiK 32 THIIOM 0co0H, y 3araibHOMY 00CsI31 peai3oBaHoOi
3aMOBHUKA: (i3H4HI 0cOOH MPOAYKIIii (TOBapiB, MOCIYT) MiAIPUEMCTBA,
OTPHUMAHOTO BiJ] €JIEKTPOHHOI TOPTIBIII Yepe3
BeOcaiiTu Ta/abo BeOIOAATKH, CTAHOBHUIIA
ourpre 10 %
5. |Yu BukopucroBye Barie Bignosigs "Tax": Piyna
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[IponoBxeHHs qoaaTKa 3

2

4

Uu kynye Bame mignpuemMcTBo
Oyab-sKi MOCTYTH XMapHHUX

Bignosins "Tak"

Onun pa3 Ha
nBa poku (3a

00YHCIIeHb, SKi HenapHui
BUKOPHCTOBYIOThCS Uepe3 piK)
Mepexy [HTepHeT (32 BUHSATKOM (DI, Bepcis
0e301IaTHUX MOCTYT)? 3[22])

Yu mae Bame mianpueMcTBo
JOKYMEHT(H) I0J10 3aXO0/IiB,
MIPaKTUKH a00 TpoLeyp
oesmeku IKT

Biamosigs "Tak"

Onun pa3 Ha
nBa pokH (3a
HapHUii piK)
(DI, Bepcis
4123))

SIKi mociTyru XMapHUX
oOumcieHb Kymye Bame
HiITPUEMCTBO?

Bigmosigs "Tak":

IPUKJIAIHE IpOorpaMHe 3a0e3MeueHHs
OyxranTepchKoro 00iKy, (iHaHCIB (SK mOCITyTa
XMapHUX 00YHCIICHB)

abo

nporpamue 3a6e3neuenns ERP (Enterprise
Resource Planning) (sik mociyra XMapHux
00YHCIIEHb)

abo

nporpamie 3a6e3neueHHs CRM (Customer
Relationship Management) (sik mociyra
XMapHHUX OOYMCIIEHb)

abo

nporpamHe 3abe3neueHHs 11 0e3MeKu
(aHTHBIpYCHA IIpOrpaMa, KOHTPOJIb JOCTYIY A0
Mepexi TOIIO) (SIK MOCTyra XMapHUX
00YHCIIEeHB);

abo

XOCTUHT 0a3n/0a3 JaHuX MIANPUEMCTBA (K
MOCIyra XMapHUX OOYMCIIECHB)

abo

oOuMcaoBasIbHA MIaTGopMa, 110 3abe3neuye
PO3MIIIIEHE CepeOBUIILIE ISl pO3POOKH,
TECTYBaHHs a00 PO3rOpTaHHS JIOJIATKIB
(GaraTopa3oBi mporpamHi Moy, iHTepdencu
npukiagHoro nporpamyBanHts (API) Tomo) (sik
MTOCyTra XMapHUX O0YUCIICHB)

Onun pa3 Ha
JIBa POKH (3a
HETApHUI
pik)
(DI, Bepcis
3[22])

Sk Baie mianpueMcTBO
1H(hOpMYy€ MpaIiBHUKIB 11010
NUTaHb, OB’ SI3aHUX 13
6e3nexoro IKT?

Bignosigs "Tax":

caMOcCTiliHe HaBuaHHS a00 BHYTPIIIHS IOCTYITHA
iHpopmaris (iHpopmarlis y BHYTPIIIHIH 3aKpUTii
Mepexi MiIMpHEMCTBA — IHTPaHET)

abo

000B’3K0BI HaBYaJIbH1 KypcH a00 03HAOMIIEHHS
3 IHCTPYKTUBHUMH MatepiaiaMu

abo

332 KOHTPAKTOM (TPYAOBUM JIOTOBOPOM)

OnuH pa3 Ha
JIBa POKH (3a
MapHUIA PiK)
(DI, Bepcis
4[23))
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[IponoBxeHHs qoaaTKa 3

2

4

Uu mpoBOISATH NPALliBHUKU
Bamroro mignpuemcTBa
AQHATITUKY JaHHUX?

Uu Bukonye s Bamoro
HiIPUEMCTBA AaHATIITUKY JTaHUX
1HIIIE T AITPUEMCTBO a00
oprasxizaris’?

Binnosins "Tak"
abo
Bignosins "Tak"

Onun pa3 Ha
JIBa POKH (3a
HelapHui
piK)
(DI, Bepcis
3[22])

Uu 3actocoBye Bame
HiIPUEMCTBO OyIb-SIKi 3
HaBEJIEHUX HIKYE 3aX0/IiB
6esnexu IKT B indopmariiitao-
KOMYHIKAI[IITHIX CUCTeMax

i IpreMCcTBA?

Biamosiap "Tak" (om0 3acTocyBaHHs
njoHaiiMeHIe Tphox 3axoxaiB 6e3mnexu IKT):
aBTeHTH(IKAIliST HAa OCHOBI KOMOIHAIIIT TpUHANMHI1
JIBOX MEXaHi3MiB aBTeHTH]IKaIlii (KoMOiHAITis
BU3HAYEHOI'0 KOPHCTYBaueM MapoJis,
OJTHOPA30BOT'0 MapoIIs, KOy, 3TreHepOBaHOTO 32
JIOIIOMOT' 00 TOKEeHa Oe31eku abo 0TpUMaHOTr0
yepe3 cMapTdoH, 6ioMeTpUIHOTrO MeToIy (Ha
OCHOBI BIIONTKIB NaJIBIIiB, TOJIOCY, 00IMYYs))

abo

nmdpyBaHHS JaHUX, JOKYMEHTIB a00
€JIEKTPOHHOI ITOIITH

abo

pe3epBHE KOMIIOBaHHS JAHUX B OKpEME Miciie
(YKJTIOUarOuM pe3epBHE KOIMIIOBAaHHS B XMapy)

abo

cucteMa MoHiTopuHry 6e3nexu IKT, sika 103Bos1s1€
BUSIBUTH I11JJ03pUTY aKTUBHICTb B 1H(OpMaIliiiHO-
KOMYHIKallifHUX CHUCTeMax Ta CIOBILIAE PO 1e
HIAPUEMCTBO (1HIIA HI’)K aBTOHOMHE aHTHBIPYCHE
nporpaMHe 3a0e3rneveHHsl)

abo

ouinka pusuky IKT (mepioguyna omiHka
HMOBIPHOCTI Ta HACJIKIB IHIUJICHTIB O€3MeKH
IKT)

OnuH pa3 Ha
JIBa POKH (3a
MapHUH piK)
(DI, Bepcis
4[23])

Uu BukopucroBye Bame
MiIPUEMCTBO OyIb-SIKi 3
HaBeJAEHUX HIDKYE COIlaIbHUX
Memia?

Bignosigs "Tak":

comianbHi Mepexi (Facebook, LinkedIn, Xing,
Viadeo, Yammer To1110)

abo

6s10r a00 MiKkpoOIOTH MiANIPHUEMCTBA (X TOIIIO)
abo

BeOCalTH YM NPUKIIAAHI IPOTrPaMu
(BeOmomaTku) At OOMiHY MYJIbTUMETIHHUM
ymicToM (koHTeHTOM) (YouTube, Instagram,
Pinterest, Flickr, SlideShare, Snapchat Torio)

Onun pa3 Ha
JIBa POKH (3a
HETIApHUN
piK)
(DI, Bepcis
3[22])

Yu mae Bame mianpueMcTBo
HaliMaHUX (HaxiBIliB, IS IKHX
IKT € ocHOBHOI0O po60TOIO?

Bignosings "Tak"

OnuH pa3 Ha
JIBa POKH (3a
MapHUH PiK)
(DI, Bepcis
4123])
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[IponoBxeHHs qoaaTKa 3

2

Z

10.

Yu BukopucToBye Baiie
MiIIPUEMCTBO Oy Ib-5IKi 3
HaBeIEeHUX HIKYE
coljaJIbHUX Meia?

Bigmosings "Tak":

comianbHi Mepexi (Facebook, LinkedIn, Xing,
Viadeo, Yammer Tom0) Ta 6;10r 260 MiKpOOI0TH
nianpuemMcTBa (Twitter Tomo)

abo

comianbHi Mepexi (Facebook, LinkedIn, Xing,
Viadeo, Yammer To110) Ta BeOCalTH M MPUKIAIH]
nporpamu (BeOI0AaTKH) A1t OOMiHY
MyJIbTEMENIHHUM ymicToM (KoHTeHTOM) (YouTube,
Instagram, Pinterest, Flickr, SlideShare, Snapchat
TOIIIO)

abo

oJstor abo mikpoostoru mianpueMctsa (Twitter ToIo)
Ta BeOCaTH 4K MPUKIIAJHI Iporpamu (BeOJ0IaTKM)
IUTsl OOMIHY MYJIbTUMENIMHUM YMICTOM (KOHTEHTOM)
(YouTube, Instagram, Pinterest, Flickr, SlideShare,
Snapchat Tomro)

abo

comianbHi Mepexi (Facebook, LinkedIn, Xing,
Viadeo, Yammer Tomio) Ta 6Jior a0o MikpoOIoru
nignpuemctia (Twitter Toio) Ta BebcaiiT un
MPUKIAIHI IporpamMu (BeOJ01aTKK) A7l OOMIHY
MyJIbTUMEAIMHUM yMicTOM (KoHTeHTOM) (YouTube,
Instagram, Pinterest, Flickr, SlideShare, Snapchat
TOIIIO)

Onun pa3 Ha
JIBa POKH (3a
HETapHUI
piK)
(DI, Bepcis
3[22)])

Yu nposoauio Bame
HiANPUEMCTBO YIIPOJOBK
POKy Oy/b-sIK1 HAaBYaHHS 3
METOI0 PO3BUTKY Y CBOIX
MpalliBHUKIB HABUYOK Y
cdepi IKT?

Bignosigs "Tak":

HaByaHHs U1 QaxiBuiB y cepi IKT (mo3nauaeTses
BianoBiAb "Hi", K10 miANPHEMCTBO HE MaJO
HalimaHux ¢axiBuis, A skux IKT € ocHoBHOIO
poboTOI0)

abo

HABYAHHS JUIsl 1HIIUX MPAI[iBHUKIB MiIMTPHEMCTBA

Onun pa3 Ha
7IBa pOKH (3a
MapHUH piK)
(DI, Bepcis
4[23])

11.

Uu BukopucroBye Bae
T ITPUEMCTBO
HIKYICHABE/ICHE
MporpaMHe 3a0e3MeYeHHS
1utst Oi3HECy?

Bignosigs "Tak":

nporpamue 3a6e3neuenns ERP (Enterprise Resource
Planning) asis ynpaBiiHHS pecypcaMu MiANPUEMCTBA
HIIIXOM 0OMiHY 1H(OpMaIli€ro MK pI3HUMHU
(GyHKIIOHaTbHUME cepamu

OpnuH pa3 Ha
JIBa POKH (3a
HETIApHUN
piK)
(DI, Bepcis
31[22)])

Yu Mae XToCh 13
npaiiBHUKIB Bamioro
MiIPUEMCTBA
BiJlaJIEHUH JOCTYII
(uepes nmepcoHabHI
KOMIT F0Tepu abo
MOPTATHUBHI IPUCTPOT,
TaKi sk cMapTdoH) 10:

Bignosigs "Tak":

CHCTEMH EJICKTPOHHOT IOIITH ITiITPUEMCTBA

abo

JIOKYMEHTIB MiANpueMcTBa ((haitiB, eJIeKTPOHHUX
TabJInLb, Ipe3eHTalll, Alarpam, poTtorpadiii)

abo

0i3Hec-10AaTKiB a00 MPOrpaMHOro 3a0e3neueHHs
MIAMTPUEMCTBA (JIOCTYT 10 OyXTalTepChKOro OOJIKY,
npoaaxis, 3aMoBJieHb, CRM)

OnuH pa3 Ha
JIBa POKH (3a
MapHUIA PiK)
(DI, Bepcis
4[23))
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1 2 3 4

12. |Yu BuxkopucroBye Bame |Bigmosinp "Tak": Onun pa3 Ha
M APUEMCTBO nporpamue 3a6e3neyenns CRM (Customer JIBa POKH (3a
HIKYCHABEICHE Relationship Management) as ynpasiiHHs HeTIapHHA
nporpaMHe 3a0e3neyeHHs | B3aEMOBIIHOCHHAMH 3 KIIIEHTaMH, KEPYBaHHS piK)
1715 6izHecy? iHdopMaLiero Ipo KIieHTIB (DI, Bepcis

3[22))

Yu poBoauth Barie Biamosigs "Tak" Onun pa3 Ha
ITPUEMCTBO OHJIAMH- JIBa pOKH (3a
3ax0/u (Hapaj, MapHUH PiK)
koHpepentii, 3ycrpiui, (DI, sepcis
TPEHIHTH TOIIO) 3a 4123))
JOTIOMOTOI0 MEPEKi
IHTepHeT y pexumi
peanbHOro vacy (3
BUKOpHCTaHHAM SKype,
Zoom, MS Teams,
WebEX Tor1110)?

! 3rigno 3 IMoci6HukoM €BpoCTaTy 3i CKIAZaHHA €BPONECHCHKOI CTATUCTUKH IIANPHEMCTB IoA0 BukopHcTaHua IKT Ta
eNIEKTPOHHOI KoMepii Ha mimnpueMctBax — 2023 [22] ta [TociornkoM €BpocTaTy 31 CKIaTaHHS €BPONEHCHKOI CTATUCTUKI
mignpuemcTB moa0 Bukopuctanus IKT Ta enexTpoHHOI KoMepliii Ha mianpuemctBax — 2024 [23] st po3paxyHKyY iHIEKCY
mudposoi inTercuBHOCTI (DI1) HamaeTbes 0 0THOMY OaITy 32 BHKOHAHHS KOXKHOI 13 12 yMoB. [HIEKC U pOBOT iIHTCHCUBHOCTI
M ATIPAEMCTBA BU3HAYAETHCS 32 KUJIBKICTIO BUKOPUCTaHUX Ha 1iboMy mignpuemctsi IKT i cranoBuTs Big 0 mo 12.
[Minnpuemcrsa 3 KibKicTio 0—3 0aJy MalOTh Ay’Ke HU3bKHUI 1HIEKC HU(POBOT IHTEHCUBHOCTI;

4-6 GaniB — MarOTh HU3bKHH 1H/EKC 1IU(PPOBOT IHTEHCHUBHOCTI;

7—9 GaiB — MarOTh BUCOKHH 1H/EKC IIU(PPOBOT IHTEHCHMBHOCTI;

10-12 6ajiB — MarOTh Ay>K€ BUCOKHI 1HICKC IIU(POBOI iIHTCHCUBHOCTI;

4-12 GaniB — MarOTh NpUHAKMHI 0a30BHH piBeHb [IM(PPOBOT IHTEHCHUBHOCTI.
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