
Процес 4.1 Визначення потреб 

 

4.1.1 Виявлення потреб 

Вхідний продукт Код та зміст роботи Вихідний продукт 

Нормативно правові акти 

України, міжнародних 

організацій та країн ЄС у сфері 

статистики 

4.1.1.1 Вивчення нормативно 

правових актів України, 

міжнародних організацій та країн 

ЄС у сфері статистики 

Службові записки на розгляд 

КПУМ, що містять 

задокументовані потреби в 

унесенні змін до ДСС, пов’язані зі 

змінами нормативно правових 

актів 

Запрошення до участі в 

міжнародних семінарах, 

тренінгах, конференціях тощо 

4.1.1.2 Запозичення досвіду 

міжнародних організацій та 

національних статистичних служб 

інших країн 

Службові записки на розгляд 

КПУМ про потребу в унесенні 

змін до ДСС за результатами 

участі в міжнародних семінарах, 

тренінгах, конференціях тощо 

Матеріали для організації та 

проведення анкетних опитувань 

користувачів офіційної 

державної статистичної 

інформації, інформація за 

результатами їх проведення. 

Запити та звернення. Матеріали 

за результатами комунікаційних 

заходів для користувачів 

офіційної державної статистичної 

інформації 

4.1.1.3 Виявлення потреб  

ключових груп користувачів та їх 

пріоритизація 

Матеріали на розгляд КПУМ і 

робочої групи із проведення 

інвентаризації ДСС, що вміщують 

задокументовані потреби 

користувачів офіційної державної 

статистичної інформації 

Службові записки про результати 

проведення анкетних опитувань 

респондентів ДСС. Матеріали 

заходів, проведених за участі 

виробників офіційної  статистики 

та розпорядників 

адміністративних даних 

4.1.1.4 Виявлення потреб 

респондентів, виробників 

офіційної статистики та 

розпорядників адміністративних 

даних 

Службові записки, що вміщують 

задокументовані потреби в 

унесенні змін до ДСС за 

результатами анкетних опитувань 

респондентів, пропозицій, наданих 

виробниками офіційної статистики  

та розпорядниками 

адміністративних даних 

Службові записки про виявлені 

потреби ОДС у ресурсному 

забезпеченні 

4.1.1.5 Визначення потреби  в 

ресурсному забезпеченні для 

реалізації виявлених потреб 

Службові записки щодо потреби в 

ресурсному забезпеченні для 

реалізації виявлених потреб 

Зв'язок з попередніми підпроцесами: 
4.8.3 Узгодження плану дій, 
4.8.2. Проведення оцінки. 

 

 

4.1.2 Визначення понять і перевірка наявності даних 

Вхідний продукт Код та зміст роботи Вихідний продукт 

Службові записки, листи, 

задокументовані потреби 

користувачів офіційної 

державної статистичної 

інформації, матеріали для 

підготовки зустрічей та нарад 

(листи-запрошення, порядок 

денний, документація для 

організації міжнародного 

співробітництва тощо) 

4.1.2.1 Уточнення потреб щодо 

характеристик, статистичних 

одиниць, охоплення явища тощо 

Протоколи, звіти, службові 

записки за результатами заходів 

(консультацій, зустрічей, нарад, 

засідань тощо), рішення експертної 

ради користувачів та / або 

громадської ради щодо 

підтвердження потреб 

користувачів 

Службові записки щодо потреби 

респондентів ДСС, виробників 

офіційної статистики та 

розпорядників адміністративних 

даних, матеріали для підготовки 

4.1.2.2 Перевірка можливості 

задоволення виявлених потреб 

користувачів 

Протокол, звіт про 

функціонування системи 

електронної звітності ОДС, звіт за 

результатами анкетного 

опитування респондентів, звіт про 

результати тестування звітно-
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зустрічей та нарад (листи-

запрошення, тощо) 

статистичної документації тощо, 

протокольні рішення ради 

респондентів, листи ССП щодо 

опрацювання пропозицій, наданих 

розпорядниками адміністративних 

даних 

Зв'язок з попередніми підпроцесами: 

4.1.1 Виявлення потреб. 

 

 

4.1.3 Визначення цілей формування офіційної державної статистичної інформації 

Вхідний продукт Код та зміст роботи Вихідний продукт 

Протоколи, звіти, службові 
записки за результатами 
заходів (консультацій, 
зустрічей, нарад, засідань 
тощо), рішення експертної 
ради користувачів та / або 
громадської ради щодо 
підтвердження потреб 
користувачів  

4.1.3.1 Формування пропозицій до 

форматів і способів поширення 

показників ДСС відповідно до потреб 

користувачів 

Службові записки, листи із 

пропозиціями до переліку 

статистичних продуктів 

Зв'язок з попередніми підпроцесами: 

4.1.1 Виявлення потреб, 

4.1.2 Визначення понять і перевірка наявності даних. 

 

 

4.1.4 Проведення консультацій та підтвердження потреб 

Вхідний продукт Код та зміст роботи Вихідний продукт 

Службові записки ССП 
щодо перевірки  наявності 
даних, потребу в яких було 
виявлено, у вже наявних 
масивах статистичних і 
адміністративних даних, 
даних з інших джерел. 

Адміністративні та інші дані, 

показники ДСС 

4.1.4.1 Проведення заходів щодо 

підтвердження виявленої у 

підпроцесі 4.1.1 потреби в отриманні 

офіціної державної статистичної 

інформації та можливості її технічної 

реалізації 

Службові записки, інформація про 

перевірку наявності даних, потребу в 

яких було виявлено, у наявних  ДСС, 

адміністративних та інших даних 

Службові записки, інформація 

про перевірку наявності даних, 

потребу в яких було виявлено, у 

наявних  ДСС, адміністративних 

та інших даних 

4.1.4.2 Проведення заходів щодо 

підтвердження виявленої у 

підпроцесі 4.1.1 потреби 

респондентів ДСС, виробників 

офіційної статистики та 

розпорядників адміністративних 

даних 

Листи, службові записки, інформація 

про доступність даних за показниками, 

потребу в яких було виявлено   

Зв'язок з попередніми підпроцесами: 

4.1.2 Визначення понять і перевірка наявності даних, 

4.1.3 Визначення цілей формування офіційної державної 

статистичної інформації. 

 

 

4.1.5 Підготовка пропозицій до планів 

Вхідний продукт Код та зміст роботи Вихідний продукт 

Пропозиції з удосконалення 

ДСС 

Пропозиції щодо формування 

планів  

4.1.5.1 Підготовка пакета 

документів для розгляду на 

засіданні робочої групи для 

проведення Інвентаризації ДСС 

Рішення робочої групи для 

проведення Інвентаризації ДСС 

Запит щодо наявності та умов 

отримання  адміністративних 

даних 

4.1.5.2. Визначення умов, за яких 

можна отримати адміністративні та 

інші дані, за показниками, потребу 

у формуванні яких було виявлено 

Протокол наради, відповідь на запит 

щодо умов отримання 

адміністративних даних  
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Зв'язок з попередніми підпроцесами: 

4.1.2 Визначення понять і перевірка наявності даних, 

4.1.3 Визначення цілей формування офіційної державної 

статистичної інформації,  

4.1.4 Проведення консультацій та підтвердження потреб. 

 

 

Нормативно-правові та організаційно-розпорядчі документи 

 

Бюджетний кодекс України від 08.07.2010 № 2456-VI (зі змінами); 

Кодекс України про адміністративні правопорушення, уведений в дію Постановою Верховної Ради України 

від 07.12.1984 № 8074-10 (зі змінами); 

Кодекс України про адміністративні правопорушення, уведений в дію Постановою Верховної Ради України 

від 07.12.1984 № 8074-10 (зі змінами); 

Закон України "Про Всеукраїнський перепис населення" від 19.10.2000 № 2058-ІІІ (зі змінами); 

Закон України "Про державну таємницю" від 21.01.1994 № 3855-ХІІ (зі змінами); 

Закон України "Про доступ до публічної інформації" від 13.01.2011 № 2939-VI (зі змінами); 

Закон України "Про захист персональних даних" від 01.06.2010 № 2297-VI (зі змінами); 

Закон України "Про інформацію" від 02.10.1992 № 2657-XII (зі змінами); 

Закон України "Про офіційну статистику" від 16.08.2022 № 2524-ІX; 

Закон України "Про сільськогосподарський перепис" від 23.09.2008 № 575-VI (зі змінами); 

Положення про Державну службу статистики України, затверджене постановою Кабінету Міністрів України 

від 23.09.2014 № 481 (зі змінами); 

Положення про набори даних, які підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних, затверджене 

постановою Кабінету Міністрів України від 21.10.2015 № 835 (зі змінами); 

Порядок проведення консультацій з громадськістю з питань формування та реалізації державної політики, 

затверджений постановою Кабінету Міністрів України від 03.11.2010 № 996 (зі змінами); 

Порядок складання, розгляду, затвердження та основні вимоги до виконання кошторисів бюджетних установ, 

затверджений постановою Кабінету Міністрів України від 28.02.2002 № 228 (зі змінами); 

Інструкція з підготовки бюджетних запитів, затверджена наказом Міністерства фінансів України від 

21.12.2022 № 450, зареєстровано в Мін’юсті 22.02.2022 за № 322/39378;  

Збірник статистичних вимог ЄС відповідного року; 

Кодекс практики європейської статистики, схвалений Комітетом Європейської статистичної системи 

16.11.2017; 

Комунікаційна стратегія Державної служби статистики України на період до 2028 року, затверджена наказом 

Держстату від 01.01.2024 № 1; 

Методика вимірювання звітного навантаження на респондентів, затверджена наказом Держстату від 

14.05.2013 № 149; 

Методика розрахунку індексу задоволеності користувачів статистичної інформації, затверджена наказом 

Держстату від 31.12.2019 № 451; 

Методологічні положення щодо забезпечення статистичної конфіденційності офіційної державної 

статистичної інформації, затверджені наказом Держстату від 30.12.2022 № 434, зареєстровано в Мін’юсті 

05.04.2023 за № 573/39629; 

Орієнтовний план проведення консультацій з громадськістю на відповідний рік, затверджений Головою 

Держстату; 

План проведення заходів щодо актуалізації (укладання) угод щодо взаємообміну інформаційними ресурсами 

між Держстатом та державними органами, органами місцевого самоврядування та іншими юридичними 

особами, що провадять діяльність, пов’язану із збиранням і використанням статистичної інформації та 

адміністративних даних, затверджений Головою Держстату; 

Політика Держстату України у сфері взаємодії з респондентами та постачальниками адміністративних даних, 

затверджена наказом Держстату України від 04.12.2012 № 504; 

Політика керування ризиками органів державної статистики, затверджена наказом Держстату від 17.12.2019 

№ 402 (зі змінами); 

Політика поширення офіційної державної статистичної інформації, затверджена наказом Держстату від 

21.12.2022 № 335 (зі змінами), зареєстровано в Мін’юсті 24.01.2023 за № 155/39211, 07.06.2024 за  

№ 853/42198, 11.10.2024 за № 1536/42881, 18.10.2024 за №1576/42921; 

Положення про громадську раду при Державній службі статистики України, затверджене наказом Держстату 

від 10.04.2017 № 83 (зі змінами) 
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Положення про експертну раду користувачів при Державній службі статистики України, затверджене наказом 

Держстату від 29.01.2018 № 10 (у редакції наказу Держстату від 19.12.2018 № 278); 

Положення про Комісію з питань забезпечення статистичної конфіденційності, затверджене наказом 

Держстату від 01.03.2019 № 101 (в редакції наказу Держстату від 27.07.2024 № 199); 

Положення про Комісію з питань координації системи управління якістю статистичної діяльності Держстату, 

затверджене наказом Держстату від 22.07.2021 № 197; 

Положення про Комісію з питань удосконалення методології та звітної документації, затверджене наказом 

Держкомстату від 16.03.2009 № 88 (у редакції наказу Держстату від 16.06.2023 № 216); 

Положення про раду респондентів при Державній службі статистики України, затверджене наказом Держстату 

від 14.12.2018 № 274 (зі змінами); 

Порядок перегляду звітно-статистичної документації, необхідної для проведення державних статистичних 

спостережень, затверджений наказом Держстату від 31.12.2019 № 452 (зі змінами); 

Порядок проведення анкетних опитувань користувачів статистичної інформації, підведення підсумків та 

оприлюднення їх результатів, затверджений наказом Держстату від 27.03.2017 № 67; 

Порядок підготовки звіту щодо статистичного продукту, затверджений наказом Держстату від 28.10.2024  

№ 251; 

Роз’яснення щодо проведення інвентаризації державних статистичних спостережень, схвалені Комісію з 

питань удосконалення методології та звітної документації 27 жовтня 2023 року (протокол від 27.10.2023  

№ КПУМ/24-23). 

 


