
Метадані за індикатором  

досягнення Цілей сталого розвитку 16.10.3 

Ціль 16. Мир, справедливість та сильні інститути 

Завдання 10. Підвищення дієвості органів державної влади та органів місцевого 

самоврядування 

Індикатор 3. Частка громадян, що позитивно оцінюють діяльність органів державної влади, 

відсотків (індикатор ЦСР 16.10.3) 

1. Інституційна інформація  

1.1. Організація 

Національне агентство України з питань державної служби (НАДС).  

2. Основні визначення і поняття 

2.1. Визначення  

Частка громадян, що позитивно оцінюють діяльність органів державної влади – це 

відношення чисельності громадян, які взяли участь у дослідженні та повідомили, що 

позитивно оцінюють діяльність органів державної влади, до загальної чисельності громадян, 

які взяли участь у дослідженні. 

2.2. Поняття  

Державний орган – орган державної влади, в тому числі колегіальний державний орган, 

інший суб'єкт публічного права, якому згідно із законодавством надані повноваження 

здійснювати від імені держави владні управлінські функції та юрисдикція якого поширюється 

на всю територію України або на окрему адміністративно-територіальну одиницю. 

3. Методологія  

Збір інформації шляхом проведення опитування. 

3.1. Розрахунок  

Частка громадян, що позитивно оцінюють діяльність органів державної влади 

розраховується як відношення чисельності громадян, які взяли участь у дослідженні та 

позитивно оцінюють діяльність органів державної влади, до загальної чисельності громадян, 

які взяли участь у дослідженні, помножене на 100. 

Чисельник – чисельність громадян, які взяли участь у дослідженні та позитивно оцінюють 

діяльність органів державної влади. 

Знаменник – загальна чисельність громадян, які взяли участь у дослідженні. 

3.2. Дезагрегування  

У цілому по Україні. 

За регіонами. 

За ступенем ефективності. 

За віком. 

За статтю. 

За типом місцевості проживання (міська/сільська). 
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За рівнем освіти. 

За рівнем доходу. 

4. Джерела даних  

— 

5. Доступність даних  

Дані будуть доступні після залучення партнерів з розвитку. 

6. Календар  

6.1. Збір даних  

Інформація надається НАДС щорічно в лютому року, що настає за звітним періодом. 

6.2. Терміни поширення даних  

— 

6.3. Виробництво даних  

НАДС за участю партнерів з розвитку (ПРООН). 

6.4. Поширення даних 

— 

7. Посилання 

— 


